TP HEO®E

Arica 21 de Septiembre del 2021
Estimados Clientes

Nuevamente queremos comunicar y aclarar algunos puntos mencionados el dia de hoy por la Administracion de
Servicios Portuarios Bolivia (ASP-B) en su comunicado N°11/2021.

Con relacion a esta informacion, reiteramos que la ASP-B realizo un abono parcial a Ia facturacion de los servicios que
el terminal ha prestado. En consecuencia con esto, el abono de USD 704.046,54 es insuficiente respecto al total de la
deuda de USD 923.231,79.

Junto con el abono parcial, ASP-B comunicé a TPA que el abono corresponde exactamente a las facturas emitidas de
los servicios prestados en agosto con las tarifas del acuerdo vencido el 4 de agosto pasado, desconociendo con ello
I3 aplicacion de las tarifas plblicas que comenzaron a regir a partir del 5 de agosto ante la inexistencia de un nuevo
convenio,

Dado lo anterior, y a falta del pago total de las facturas vencidas con tarifas publicas correspondientes a los servicios
prestados durante la primera quincena de agosto, el pasado domingo 19 de septiembre aplicamos el mecanismo de
cobro anticipado dispuesto en el articulo 13 del Manual de Servicios y Tarifas publicado en nuestro portal web, que
expresamente dispone lo siguiente: “a los usuarios que mantengan facturas impagas a la fecha de solicitud de nuevos
servicios se les exigird el pago anticipado de estos servicios”.

Senalamos ademas que, la aplicacion del articulo 13 solo exige el pago por anticipado de los nuevos servicios y no
constituye de ninguna manera corte de carga alguno. Es por ello que los instamos a utilizar el servicio de despacho
directo a tarifa 0, ya que al no haber facturacion por parte de TPA, esta modalidad queda liberada de la aplicacion del
articulo 13.

Nuestro terminal ratifica su compromiso con el desarrollo del comercio exterior de Bolivia, razon por la cual mantenemos
nuestra disposicion a la suscripcion de un acuerdo con la ASP-B que incluya mas descuentos, mas servicios con

descuentos, y mas plazo de vigencia.

Atentamente,

Gabriel Tumani

Cerente General de TPA
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