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Carta del Presidente

Estimados Socios y Socias:

En nombre del Directorio y en el mio propio es un honor
presentarles nuestra Memoria Anual integrada, en donde
dejamos registro de lo que nuestro anterior periodo y da
cuenta de la gestion realizada por la Camara Aduanera de
Chile A.G.

Haciendo el balance de lo que fue el 2023, sin duda que, para
todos, fue un afo vertiginoso y desafiante, y puedo decir que
estos dos conceptos han sido una constante en nuestra vida
laboral. Nuestro pais, luego de vivir los embates de una
pandemia que nos azotd a nivel mundial, en su minuto pudo
recuperar la fuerza para salir adelante, y eso fue posible
gracias al orden y disciplina que tenemos como sociedad.

Luego, de a poco estdbamos encontrando algo de calma para reorganizarnos, pero esta vez,
nuestro foco era uno en comun: reinsertarnos nuevamente en las actividades cotidianas como
son, el trabajo, la educacion, mantener y mejorar la cobertura médica y reactivar la economia del
pais. Todo esto implica concentrar nuestra energia, habilidades y capacidades para recuperar
estabilidad y poner el pais en marcha.

Insertarnos nuevamente en los mercados fue y es una misidn global; sin embargo, en medio de
este proceso en que todos estabamos abriendo fronteras y alcanzando algo mas de estabilidad,
el mundo volvié a ser golpeado, esta vez con eventos bélicos los que mantienen zonas y paises
sumidos en guerras, y sus efectos siguen traspasando fronteras geograficas. Con esto también se
afectan las estructuras organizacionales que hemos ido disefiando para enfrentar estos vaivenes.
Una vez mas el mundo se pone a prueba para sortear esta crisis y seguir adelante a pesar de estos
hechos, pero se necesita el trabajo y esfuerzo de todos para desarrollar y alcanzar nuestro
proposito. En este contexto tan complejo y de elevada incertidumbre, se requiere de liderazgos,
madurez, empatia y profundo conocimiento de lo que implican estos acontecimientos, hoy en un
mundo globalizado e interdependiente.

Los tiempos en el mundo actual no se rigen por trayectorias predecibles, sino que por cambios
muy disruptivos. En este caso asociados a temas sanitarios, la emergencia climatica, la evolucion
tecnolodgica y la inestabilidad social y geopolitica. Aunque las incertidumbres son elevadas,
especialmente tras la invasion de Ucrania por parte de Rusia, los embates en Medio Oriente, y la
inseguridad que estamos viviendo en diferentes paises producto de la migracion, el cambio
climatico. Lo anterior impacta en un modelo de mercado que no estaba preparado para enfrentar
todos estos fendmenos en tan corto tiempo.

Observamos con especial inquietud y desazén los acontecimientos, no tanto por sus muy
relevantes efectos econdmicos, sino por la tragedia humana que supone una guerra. Por otra
parte, los impactos que hemos vivido producto de estas guerras han tenido y tendran
importantes repercusiones a largo plazo en la geopolitica y en la economia mundial,
condicionando la relacion entre bloques y el comercio internacional.
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La interrupcion histérica se produce en una época de disrupcion sin precedentes impulsada por
la innovacion y la sostenibilidad. Nuevas tecnologias como la inteligencia artificial, computacion
en la nube, la tecnologia blockchain, el internet de las cosas, o grandes avances en el ambito de
la genética y la robotica, estan transformando la economia y van a tener un gran impacto en
todos los sectores. El empuje del comercio electronico aumenta los desafios logisticos, asi
también, la globalizacion y el e-commerce saltan todas las barreras que han regido el mercado
mundial. La primera hace los intercambios cada vez mas frecuentes. La segunda, los hace cada
vez mas rapidos. El desajuste de las economias, la inflacion y la cadena logistica cada vez mas
exigida y cuestionada, esto evidentemente a nivel global. A pesar de todo eso, nosotros hemos
continuado nuestras actividades desde la profunda conviccion de que la interconexion e
interdependencia de los mercados es un fendmeno que no desaparecera. Hoy el mundo es mas
pequefio que nunca en la historia y esto representa una oportunidad para salir en busqueda de
oportunidades. El futuro sera cada vez mas global y las empresas deben estar preparadas para
ello. Desarrollamos una actividad clave y estratégica en estos momentos en el mundo, y es
infructuoso que algunos personeros tengan la idea o vision de que llevar las riendas del comercio
internacional pueda seguir entregando garantias, prescindiendo del expertis y manejo de
quienes conocen del mercado en todo su largo y ancho, esa vision es un error.

En este momento de la vida, todos vemos y constatamos que la innovacion y la digitalizacion
ofrecen ventajas extraordinarias para el conjunto de la sociedad; pero todos debemos contribuir
a no dejar a nadie atras en el proceso. Tenemos que poner especial cuidado en colectivos
vulnerables y asegurar que los innegables beneficios que aporta la digitalizacion lleguen a todos.
Gracias a la tecnologia podemos ayudar a nuestras empresas, colaboradores, clientes y a un pais
entero a tomar las mejores acciones y decisiones, pero para alcanzar ese nivel de desarrollo,
necesitamos también que quienes detentan el rol de dirigir un pais estén en sintoniay a la altura
de estos cambios y comprender que el mundo y las sociedades se mueven en esta esfera; que la
sociedad gira en torno a estos recursos, que ya los adoptaron y, por ende, estan informados de
qué y como se hacen las cosas mas alla de nuestras fronteras, nos miden y evalGan conforme
somos capaces de nivelar las cosas en esa linea y siempre apuntando a mejorar, pero nunca a
nivelar hacia abajo, al retroceso, frenando el inevitable cambio de la sociedad.

Si miramos en la linea del tiempo, en el mundo de los tributos, el histérico papel de las aduanas,
en otra época eran meras recaudadoras de impuestos, luego viran junto a otros estamentos de
gobiernos hacia la facilitacion del comercio y la garantia de su seguridad. Por lo tanto, hoy recae
en nosotros, los Agentes de Aduana, ejecutar esa tarea, y con ello desempefiar fielmente y con
exactitud todas las exigencias que impone la ley para cumplir el mandato de quienes son el
centro del comercio internacional, los exportadores e importadores.

En ese sentido, el rol que el Agente de Aduana tiene es determinante y suma mayor fuerza en su
papel clave cuando esta reconocido como Operador Econémico Autorizado (OEA). Una figura que
surgié como socio fiable dentro de la cadena para controlar la seguridad internacional de lo que
entray sale del pais.

Nuestro rol es dar certeza a las empresas, siendo su intermediario de cara a la administracion, y
dicho tipo de certificacion, conforme se eleven las exigencias en materias de control y seguridad,
conlleva una evaluacién periddica y condiciones diferenciadoras ante las empresas a la hora de
elegir un socio estratégico en quien confiar su gestion.
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De cara al futuro se presentan varios desafios. El comercio electrénico modifica todos los
negocios que toca. El aduanero no se escapa. Aca puede haber ausencias o desfase en el pago
de impuestos por parte de las grandes firmas, lo cual es un tema que deben regular los
gobiernos para que no se afecte la competitividad en el comercio, reconociendo que su
desarrollo es pilar fundamental de la economia, y en esa linea, esperamos que las aduanas en
general refuercen sus estructuras para controlar el transito que se genera la actividad. Asi
también, que se cumpla el pago de los impuestos respectivos. Otro fendmeno que debemos
combatir y que nos pone a prueba a quienes participamos del mundo aduanero, es el
cibercrimen. Este sector esta preparado y ya ha mostrado su capacidad y alcance para generar
un caos que no percibimos aln en toda su dimensidn. Una muestra de ello es que debemos ser
precavidosy aplicar filtros para que las empresas y servicios no sean atacadas y los datos claves
y sensibles se mantengan incélumes. Para esto, la certificacién y adopcion de las medidas que
introducen a las agencias al ser un Operador Econémico Autorizado, vuelven a tener relevancia
para nuestra seguridad y la de nuestros empleados y sus clientes.

Otro factor que ha tomado relevancia en el ultimo tiempo, producto de los cambios y
catastrofes climaticas, es la sostenibilidad de las empresas. El proceso de descarbonizacién de
la economia es quiza la disrupcidon mas relevante de la historia. De acuerdo a los proyectos
globales, tenemos 30 afios para lograr que la sociedad funcione sin emisiones de gases de
efecto invernadero, lo que es un enorme reto que exige cambios drasticos en nuestros habitos y
comportamientos.

Estos cambios, también requieren de inversiones significativas, pero mas alla del gasto y apoyo
financiero, desde nuestro sector vemos que la contribucion esta a la vista y es solo cuestion de
poner en practica buenos habitos pero, en especial, adoptar las normas internacionales del
comercio y, de una vez por todas, integrar nuestros procesos y tramites al formato digital. La
evolucidn de la economia y de la sociedad exigen menos papel, menos contaminacion, uso de
espacios abiertos para transito y esparcimiento. Sin embargo, seguimos implosionando la
sociedad para que se mantenga en formatos de trabajo y operacidn arcaicos que en nada se
condicen incluso con las exigencias de entidades internacionales que han aprobado y exigen
que sean adoptadas dichas normas. Seguimos marcando el paso en la burocracia, lo cual es
sindnimo de estancamiento y resistencia al cambio.

Queremos colaborar en la transicion hacia un futuro sostenible, mas verde e inclusivo, eliminar
el papel y reducir tiempos de tramites en terreno, entre otros. Para eso, hemos contribuido con
ideas y propuestas, hemos ofrecido también nuestra experiencia para ayudar a definir estos
procesos, porque estamos involucrados y comprometidos a ser parte de esos cambios. Asi
también todos nosotros nos tenemos que comprometer con llevar estas politicas de mejoras a
nuestras empresas. Trabajar por la inclusion, la evolucidn de procesos, velar por la integridad y
el cumplimiento de las normas, ser el fiel reflejo de lo que es nuestro rol ante la ley y ante
quienes depositan su confianza al otorgarnos su representacién. Etica, honorabilidad,
modernizacidn, transparencia, respeto y profesionalismo, todos esos valores deben ser nuestro
sello, desde las mas pequefias hasta las mas grandes agencias, cada uno de nosotros debe ser
un fiel representante de nuestro sector. Para eso tenemos que trabajar unidos vy
comprometidos en cumplir y fortalecer nuestro rol como garantes del comercio exterior.
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Compartir con ustedes estas reflexiones sélo tiene como fin que hagamos un alto en medio de la
vertiginosa vida que llevamos. Miremos el entorno en donde desarrollamos nuestra vida y
veamos los cambios que tenemos que hacer, pero no esperar que sean otros quienes los
impongan, sino que debemos contribuir e involucrarnos en este proceso.

Nuestra asociacion gremial el afio 2023 realizd diferentes actividades y se movilizd
permanentemente para involucrarse en esos cambios e igualmente abrié sus puertas para
desarrollar eventos que habiamos dejado en reserva por afios, lo que ha sido una forma de
reinsertarnos en el medio internacional. Esto nos permite estar conectados estrechamente con lo
que esta pasando en el mundo, y nos entrega una oportunidad para conocer de las buenas
practicas que estan adoptando nuestros pares en el extranjero. Del mismo modo, nos refuerza a
que las iniciativas, cambios y mejoras que estamos defendiendo y proponiendo en nuestro pais,
van por el camino correcto. Todo esto es parte de nuestro rol directivo y staff de la institucion, y
en estas paginas les compartimos brevemente el fruto del trabajo desarrollado en el periodo que
se informa.

Finalmente, agradezco a todos los socios y socias y a los directores que me acompaiaron en el
periodo, la confianza que me depositaron para presidir nuestra institucion. Igual agradecimiento
les manifiesto a nuestros colaboradores, por su importante apoyo. Gracias a todos por ser parte
de este gran gremio y por acompafiarnos en estos 85 afios de trayectoria y existencia.

Un fraternal saludo.

Felipe Serrano Solar
Presidente
Camara Aduanera de Chile A.G.
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Nosotros

Directorio

Felipe Serrano Solar
Presidente

Jorge Mac-Ginty Gaete Javier Ledn Santibafiez Miriam Olivares Irribarren
Vicepresidente Director Directora

Alejandro Etcheverry Arentsen

Luis Vargas Figueroa Patricio de la Fuente Garcia .
Director

Director Director Tesorero
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~ Nuestro Equipo

Denitt Farias Flores
Secretario Técnico
+56 (32) 2555313
stecnico@caduanera.cl

Nicol Barrios Ramirez
Jefa de Administraciony Finanzas
+56 (32) 2555304
nicol.barrios@caduanera.cl

Elsa Cerda Diaz
Asesor Juridico
e.cerda@caduanera.cl

Soledad Vivanco Araneda
Secretaria de Estudios
+56 (32) 2555315
secretaria.estudios@caduanera.cl

Pedro Martinez Gonzalez
Asistente Administrativo
+56 (32) 2555323
auxiliares@caduanera.cl

Gustavo Oliva Figueroa
Jefe de Estudios y Operaciones
+56 (32) 2555311
g.oliva@caduanera.cl

Ana Maria Pefialoza Lopez
RR.PP. - Presidencia
a.penaloza@caduanera.cl

Jeannette Fernandez Astudillo
Secretaria Gerencia
+56 (32) 2555314
contacto@caduanera.cl

Ana Maria Vera Quiroz
Encargada oficina San Antonio
+56 (32) 2555341
sanantonio@caduanera.cl

Pedro Crisostomo Rodriguez
Servicios Black Backup
Soporte T.l. (externo)

blackbackup@caduanera.cl
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Delegados

ARICA

Carlos Maurel Willson
Sotomayor 287,

Arica

+56 (58) 2583968
cmaurel@carlosmaurel.cl

IQUIQUE

Patricio Sesnich Stewart
Esmeralda 340, oficina 120 B,
Iquique

+56 (57) 2396500
psesnich@agenciasesnich.cl

ANTOFAGASTA

Patricio Sesnich Stewart
Esmeralda 340, oficina 120 B,
Iquique

+56 (57) 2396500
psesnich@agenciasesnich.cl

COQUIMBO

Ricardo E. Larraguibel
Argandofia 320,
Coquimbo

+56 (51) 2313116
agente@larraguibel.cl

LOS ANDES

Javier Ledn Santibafez
Prat 856, Of.: 504
Valparaiso

+56 (32) 2350598
javier.leon@agencialeon.cl

SAN ANTONIO

Jorge Mac-Ginty Gaete

Nueva York 53, oficinas 72-74,
Santiago

+56 (2) 6889153
mafomac@yahoo.com

SANTIAGO

Pablo Morales Rojas

San Antonio 220, oficina 503,
Santiago

+56 (2) 32295043
agenciadeaduanas@lvargas.cl

TALCAHUANO
Juan Carlos Ramos de Aguirre

Blanco Encalada 444, Of. 504,
Concepcion

+56 (41) 2685702
jcramos@agenciaramos.cl

OSORNO

Juan Carlos Ramos de Aguirre
Blanco Encalada 444, Of. 504,
Concepcion

+56 (41) 2685702
jcramos@agenciaramos.cl

PUNTA ARENAS

Maria Orieta Aguilar Rogel
Lautaro Navarro 1141
Punta Arenas

+56 (61) 2613801
orieta.aguilar@123.cl
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Servicios

Tramitacion garantia de actuacion profesional de los Agentes
de Aduana.

Representacion gremial de la profesion de Agente de Aduana.

Soporte fisico y comunicacional en recintos de depdsito
Puerto de San Antonio.

Informacidn sobre normas aplicables al ingreso y salida de
mercancias del pais.

Acreditacion de Agentes de Aduanay sus funcionarios a través
del carné aduanero.

Garantia global ante encargados de recintos de depdsitos
aduaneros portuarios y extraportuarios.

Asistencia técnica en normasy procedimientos aduaneros.

Actualizacion permanente de normas e instrucciones
operativas a los socios, via circulares gremiales, Boletin
Gremial Mensual y watsapp.

Cobranza extrajudicial a clientes morosos.
Venta de sellos para contenedores.

Capacitacion.
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Convenios

4
Fa | | == FALP Convenio Oncolégico

contra el cancer

@ucm Unidad Coronaria Mévil

Unidad Coronaria Mavll

\\\ € o Kinesiologia y Quiropraxia ondas de
\\'ﬁr"‘—f_'/‘. choque Chile

[ ]
Chl Ienu Seguro Complementario de Salud
CONSOUDADA Consorcio

fiffembvn de g Surici surance Groug

=BICEVIDA Seguro de vida BiceVida

@;E Gimnasio Sportlife

Te cambia la wida.

U'hﬂ$ Sellos de Contenedores

Sellos de Seguridad
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Organizaciones en las que participamos

(ASAPRA) En Vifia del Mar, hace 51 afios, la CAmara Aduanera de
Chile A.G. fue cofundadora de ASAPRA, siendo uno de sus
principales miembros hasta nuestros dias.

e : ~ Asociacion de Internacional Agentes Profesionales de Aduana

CN EE:Z??'O Camara Nacional de Comercio, Servicios y Turismo F.G.N. (CNC)

=4 C Servicios Desde 1983, nuestra Asociacion participa activamente, formando
parte del Consejo y, en diferentes Comités y Mesas de Trabajo.

.) Sociedad de Fomento Fabril (SOFOFA) Desde 2005 formamos
parte de la SOFOFA, agrupacion que reline a 22 asociaciones
SOFOFA empresariales de todas las regiones del pais.

Camara Regional del Comercio, Produccion, Turismo y Servicios
cacp Valparaiso A.G. (CRCP) Desde 1975 formamos parte del gremio
chmmnmecon e conenco €MPresarial mas antiguo que se mantiene vigente en nuestro

pais.

'® @®® tigremial Nacional de Emprendedores Relne a MiPymes y

emprendedores de todos los rubros en distintas regiones,
representando a 198 gremios, 80 mil emprendimientos y mas de 1
MULTIGREMIAL .11 2 .
NACIONAL millon de trabajadores.

Fundacion Conecta Logistica, institucion nacida al alero del
__.. Programa de Desarrollo Logistico de la Subsecretaria de
1 EElece Transportes, con el apoyo de CORFO que busca facilitar, articular
logistica - ; ,
y promover el desarrollo logistico chileno. La Camara Aduanera
es socia cofundadora desde el 2021.

Conjunto de asociaciones gremiales de micro, pequenos vy
medianos empresarios de los mas variados sectores productivos
: de la Region de Valparaiso. Su objetivo, apoyar y promover la
FEDERACONVIPYIE actividiad empre;arial, su desarr.ollc') y crecimiento de las .

pequeiias y medianas empresas, distribuidas a lo largo y ancho .
de la Region. ‘
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Consejos y Comisiones en que participamos

Manteniendo su compromiso de ser un gremio participativo y colaborativo,
la Camara Aduanera mantiene representacion permanente en los siguientes
organismos:

* Consejo de Sociedad Civil de SUBREI

« Consejo de Sociedad Civil de la TGR - Valparaiso

«  Consejo Logistico Regional

*  Consejo Aduanero Publico-Privado

»  Consejo Facilitacion del Consejo - Subrei

* Coordinadora en Defensa de Ciudades Puerto

*  Mesa Publico-Privada Aduana Metropolitana

*  Mesa Publico-Privada Puerto Terrestre Los Andes

*  Mesa Técnica de la Direccion Nacional de Aduanas

* Mesade trabajo de Transitabilidad segura en Camino Internacional
* Consejo de la Sociedad Civil - ProChile

«  Consejo de la Sociedad Civil - Servicio Agricola Ganadero
*  Mesa Publico-Privada Regidn del Bio-Bio

« Comunidad Logistica Puerto San Antonio, COLSA

»  Foro Logistico de Valparaiso, FOLOVAP

« Comunidad Logistica Aeroportuaria, CLAP

 Comité Plan Logistico Colaborativo Ministerio de Transporte vy
Telecomunicaciones y Ministerio de Economia

»  Comision Logistica Digital y Comex, Conecta Logistica
* Comisiones y Mesas de Trabajo en ASAPRA

* Mesade trabajo Transportes de Carga Internacionales - AGETICH

*  Mesa de trabajo observatorio ilicitos CNC
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«  Foro Logistico de Valparaiso, FOLOVAP
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« Comité Plan Logistico Colaborativo Ministerio de Transporte vy
Telecomunicaciones y Ministerio de Economia

«  Comision Logistica Digital y Comex, Conecta Logistica
«  Comision y Mesa de Trabajo OEA - Asapra

« Comision y Mesa Logistica (Maritima, Aérea y Observatorio Logistico) -
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* Mesade trabajo Transportes de Carga Internacionales - Agetich
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Socios

Arica
Carlos Maurel Willson

Iquique

Patricio Sesnich Stewart

Coquimbo

Ricardo E. Larraguibel

Los Andes

Héctor Feeley Nufiez
Lyonel Pirazzoli Cifuentes
Patricio Pirazzoli Cifuentes

Valparaiso

Carla Alejandra Avendano Caneo
Alex Avsolomovich Callejas
Leopoldo Balbontin Neira

Omar Barrera Bernales

Francisco Bernet Benavides
Fernando Cancino Ahumada

Jorge Carvacho Troncoso

Ester Coradines Rondanelli

Jorge Correa Becerra

Daniel Adrian Cuevas Fuentes
Carlos Duran Araya

Felipe Sebastian Duran Carcamo
Rodrigo Andrés Duran Carcamo
Ramoén Solano Espejo Vidal
Carmen Gloria Fernandez Pollmann
Monica Loreto Fernandez Pollmann

Claudio Esteban Rene Giovanetti Godoy

lain Hardy Tudor

Valparaiso
Philip Hardy Tudor

Andrés Alejandro Le6n Cabrera
Pablo David Le6n Cabrera

Javier Ledn Santibafiez

Juan Ledn Valenzuela

Eufemia Del Carmen Mejias Marigual
Jorge Anibal Moya Damilano
Jorge Moya Mancilla

Mauricio Navarro Prats

Pamela Ortega Mifio

Hernan Antonio Pizarro Flores
Cristian Pizarro Goicochea

Hernan Pizarro Goicochea

Ricardo Pizarro Pérez

Carlo Rossi Soffia

Giampiero Rossi Wittemann
Sandro Rossi Wittemann

Verdnica Salaberry Lopez

Hernan Felipe Santibafiez Barbosa
Hernan Roberto Santibafiez Ruiz
Pedro Santibafiez Von Saint George
Diego Alberto Stephens Sotomayor
Juan Carlos Stephens Valenzuela
Tomas Abraham Tomé Donoso
Demetrio Toro Pizarro

Christian Ulloa Moya

Patricio Alejandro Valero Godoy
Francisco Vargas Scavia

Maria Soledad Vega Cancino
Jorge Gonzalo Vega Diaz

Hernan Ernesto Villagran Toro
Jorge Vio Aris
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Socios

Valparaiso
Diego Andrés Vio Zahr

Jorge Sebastian Vio Zahr
Kenneth Armando Werner Vio

Santiago

Ismael Alfonso Ahumada Quinteros
Luis Hernan Alvarez Balboa

Mario Araneda Meza

Marcela Araya Urrutia

Marianela Del Rosario Bagé Alvarez
Norman Bobillier Goudie

Luis Enrique Bustos Bustos
Eduardo Ivan Campos Malgue
Héctor Segundo Campos Malgue
Ricardo Cancino Araya
Maximiliano Camilo Carrasco Cofré
Carlos Alberto Carrasco Zufiiga
Sergio Enrique Castillo Olave

Elio Cecconi Pereira

Jorge Eduardo Celis Brunet

Jorge Celis Cornejo

Ignacio Celis Montt

Luis Armando Cerda Marambio
Patricio Eduardo de la Fuente Garcia
Cristian Donoso Ugarte

Jorge Luis Duffoo Corzano

Felipe Espinosa Rojas

Gonzalo Hernan Espinosa Rojas
Rodolfo Arturo Fouere Zenteno
Patricio Fuenzalida Aguirre
Ricardo Fuenzalida Polanco

Juan Enrique Gatica Yesurdn

Santiago

Manuel Eduardo Gomez Leiva
José Antonio Gonzalez Jaque
Fernando Guerra Godoy
Claudio César Gutiérrez Pino
Héctor Gutiérrez Venegas
Sigifredo Guzman Cardenas
Alexander Sigifredo Guzman Venegas
Ervin Carlos Hernandez Mufioz
Cristian Exequiel Herrera Rivera
Luz Marina Herrera Venegas
Andrés Kern Bascufian

Oscar Alejandro Lema Diaz
Gonzalo Rodrigo Lillo Ponce
Katherine Lopez Olguin

Jorge Arturo Mac-Ginty Gaete
Maureen Gail Macowan Goma
Leslie Macowan Rimassa

Ariel Marino Gonzalez
Fernando Maurel Willson

Paula Carolina Menares Villar
Paulina del Carmen Mendoza Coca
Eduardo Mewes Ramirez
Marlene Mewes Schnaidt
Ricardo Mewes Schnaidt
Sebastian Oscar Mohor Merello
Pablo Andrés Morales Rojas
Francisco Javier Mufioz Pérez
Alejandro Moisés Mufioz Silva
Max Egon NUfiez Baeza

Miriam Leonor Olivares Irribarren
Johnny Olivares Vargas
Cristian Alfonso Ortiz Epulef
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Socios

Santiago

Francisco Gustavo Pardo Mondaca
Victor Paredes Valdebenito

Luis Pedevila Valenzuela
Orlando Pedevila Valenzuela
Aquiles Eduardo Pérez Gonzalez
Walter Alejandro Pérez Salas
Bruno Perinetti Zelaya

Juan Picén Vergara

Luis Eduardo Pozo Ortiz

Pedro Alfonso Ramirez Aravire
Rall Ramirez Burton

Dabor Ramirez Videla

Miguel Rebolledo Pincheira
Juan Pablo Reyes Garcia-Huidobro
Osvaldo Rivas Urzua

Jorge Armando Rodriguez Palma
Paula Alida Rojas Chaves
Patricio Rojas Mac-Ginty

Ramon Alberto Rubio Soto

Roly Salas Latorre

Manuel Alejandro Salazar Mufioz
Julio Nelson Salinas Barrientos
Carolina Sanchez Acuiia
Estanislao Sanchez Gonzalez
Rodrigo César Seguel Leiva
Felipe Andrés Serrano Marcet
Felipe Andrés Serrano Solar
Christian Sesnich Espinoza

José Luis Silva Castro

Mauricio Erwin Soto Gonzalez
Jorge Stein Blau Alvaro

Antonio Stein Grossman

Sergio Roberto Tapia Elgueda

£ W

Santiago

David Ortiz Becerra

Javier Alonso Torres Grenett
Ricardo Alberto Valdivia Paredes
Andrés Humberto Valenzuela Leon
Julio Vallejos Abarza

Deborah Fernanda Vallejos Pinochet
Luis Gastén Vargas Figueroa
Vanessa Carolina Vargas Pinto
Maria Isabel Vargas Saez

Julio Venegas Cordero

Santiago Venegas Lopez

Héctor Rall Viveros Urrea

Kenneth Werner Méndez

Miguel Humberto Yafiez Catil

Concepcion
Carlos de Aguirre Gallegos

Gonzalo de Aguirre Larenas
Alberto Enrique Moraga Fernandez
Claudia Marcela Romero Gonzalez
Alberto Romero Sanchez

Talcahuano
Rafael Flores Cuellar

Gerardo Flores Loo

Valeria Lorena Flores Pardo
Edmundo Mufioz Flores

Juan Carlos Ramos de Aguirre

Punta Arenas
Maria Orieta Aguilar Rogel

Agustin Chamorro Bonacic
Alejandro Etcheverry Arentsen
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Vicepresidente Jorge Mac Ginty Gaete
Estimados Socios:

No cabe duda que estos dos Ultimos afios han sido dificiles para nuestro sector con un
reducido crecimiento econémico, con proyectos de reformas del ejecutivo, que pueden
afectar notablemente el comercio exterior y también nuestra actividad. Esto ha llevado a
que el Directorio y el staff de la Camara a poner todo su esfuerzo en aminorar y en la
medida de lo posible a dejar sin efecto el impacto de estas nuevas cargas para nuestro
sector.

En aplicacion de los estatutos y en mi calidad de vicepresidente de nuestro gremio, me ha
correspondido apoyar al presidente concurriendo a reuniones en las cuales él no ha
podido participar por estar desempefiando otros compromisos gremiales.

Entre mis gestiones directivas, en el periodo me ha correspondido actuar ante el SAG,
COLSA, Consejo Aduanero Publico Privado , mesa técnica con la Aduana, etc.

También en forma muy especial en el desarrollo de la asamblea anual de ASAPRA en
Chile, tuve que apoyary representar a la Camara en varias de sus actividades, ademas con
el honor de haber sido el Anfitrion para recibir a la delegacion internacional al momento
de la apertura de este importante encuentro.

Otro de los frentes en donde tuve que participar fueron algunas exposiciones en el area
logistica y de comercio exterior. La primera de ellas fue en respuesta a la invitacion de la
Camara Espafiola de Comercio en Chile, siendo expositor y moderador en el seminario
Economia Azul, evento en el que tuve la oportunidad de compartir con destacados
ejecutivos nacionales e internacionales del sector portuario. En otro evento,
respondiendo a la invitacion de AIEP, fui expositor del encuentro Logistica 360°, evento
que congregd a las instituciones y empresas estratégicas de la cadena logistica de nuestro
pais. Un encuentro que nos permitié acercar posiciones y conocer las iniciativas y
acciones que estan adoptando los diferentes sectores en temas de eficiencia, ahorro y
modernizacion.

Uno de mis desafios personales como director de la Camara ha sido tratar de que toda la
cadena logistica sea llevada a una plataforma electrénica, no mas papel, no mas entrega
de tarjetones a los conductores de camidn en la via publica, ni mas gestion presencial en
las instalaciones portuarias, salvo casos de contingencia. Sin embargo, nos queda mucho
por hacer.

Por ultimo, en nuestra calidad de ente gremial y, consiguientemente sin ninguna
adhesidn politica, nos ha sido y es imprescindible interactuar con el mundo politico y, en
este sentido me ha correspondido asesorar al presidente y directorio a fin de lograr las
mejores relaciones, con los sectores publico y privado.

Saludo a mis colegas con un gran abrazo y con mi compromiso es seguir al servicio de
nuestro querido gremio, mientras tenga el carifio y apoyo de ustedes.

ILM.G. 1 - :
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Director Luis Vargas Figueroa

“Primero, me gustaria agradecer a todos mis colegas que han confiado en mi para
participar en esta gran asociacion gremial como director en el periodo 2022-2024. La
gestion que realizo, representando al gremio, esta principalmente avocada a la Aduana
Metropolitana, trabajando con todos los actores del comercio exterior que participan en
el sector. Mis principales actividades estdn enfocadas en apoyar y aportar -con mi
experiencia- a la superacion de inconvenientes logisticos que enfrenta la Aduana durante
el ingreso y salida de mercancias al pais. Asimismo, colaboro activamente en la mesa
Publico-Privada, llevada a cabo los segundos martes de cada mes, la cual es dirigida por
el Director Regional de Aduana Metropolitana don Rodrigo Diaz, junto a destacados
ejecutivos que lideran esa Aduana, tales como: Hernan Martini, Silvia Tapia, Lidia
Hernandez, Maria Teresa Rojas, Nelson Calderdn. En ésta, también participan ALOG,
ATREX, DHL, Depocargo, Fast Air, AGUNSA, ANAGENA y la Camara Aduanera con mi
participacion, la del delegado y colega Pablo Morales y del secretario técnico, Denitt
Farias.

Entre los logros alcanzados durante este periodo, puedo destacar que la Direccion
Nacional de Aduanas emitio su informe legal, que concluye: “no se deben cobrar
almacenajes para aquellas mercancias con aforo fisico”, dado que antes de la emision de
ese informe, se debia pagar, como medida unilateral, los costos de almacenaje mientras
Aduana concluia la ejecucion del aforo; ademas de esto, se alcanzaron acuerdos con el
objetivo de que aquellas cargas llegadas en forma parcial en zona courier, tengan
autorizacion para que los primeros bultos arribados puedan ser retirados. Este tramite se
efectuara con un documento tipo, cuyo formato de reconocimiento esta siendo
confeccionado por el Comité Normativo; asimismo, destaco el control de patentes de
camiones para ingreso a Zona Primaria; sacar adelante las DTI que son trasladas a Zona
Francay que quedan en estado “No Cumplido”, entre otras.

Por otra parte, he participado activamente en el Comité Normativo, conformado por: La
directora Ivannia Caballero, Nelson Calderdn, Maria Teresa Rojas, Paola Zapata, Héctor
Pavez y Rodrigo Diaz. Y como representantes de ANAGENA: Manuel Gonzalez, junto a
Pablo Morales y Denitt Farias de la CAmara Aduanera.

En otras de mis actividades, se encuentra colaborar en las reuniones con el Ministerio de
Transporte y Telecomunicaciones, y el Ministerio de Economia, Fomento y Turismo RSE,
asistiendo a las sesiones informativas del plan de logistica colaborativa, en el marco de la
Macro Zona Centro - AMBy Los Andes.

Para finalizar, quiero sefalar que, contribuir en la toma de decisiones de este directorio,
con el objetivo de lograr el buen rendimiento de nuestro Gremio. Es una labor
significativa y relevante, que me llena de satisfaccion y que al mismo tiempo representa
un gran desafio personal. Pues, al igual que la mayoria de mis colegas, es una labor que .
desarrollo de forma paralela al tiempo y gestion dedicada a mi Agencia..
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Directora Miriam Olivares Irribarren

Quiero expresar mi sincero agradecimiento a mis estimados colegas por la confianza
depositada en mi persona y por sus valiosos aportes que han sido fundamentales para el
desempefio de los trabajos en que participé durante el periodo 2023, como integrante del
Directorio de la Camara. Gracias a la colaboracion de los colegas socios, nuestro gremio se
distingue por su significativa participacion y contribucién a mejorar el comercio exterior
del pais y las condiciones de nosotros, los agentes de aduanas.

Durante el transcurso del periodo de que da cuenta la presente memoria, he tenido el
honor de representar a la CAmara Aduanera de Chile en diversas instancias, destacandose
las siguientes:

* Directora de la Camara Aduanera de Chile desde el afio 2019 a la fecha, por dos periodos
consecutivos.

* Representante de la Camara ante el Foro Logistico Puerto de Valparaiso, FOLOVAP, y en
la Comunidad Logistica San Antonio, COLSA, en los cuales se han implementado
mejoras a los procesos propios de la gestion del despacho aduanero.

 Representante en el Proyecto del Comité de Mujeres Multigremial.

+ Consejera de Libre Eleccion en la Camara Nacional de Comercio, Servicios y Turismo
desde 2022 hasta la actualidad, entidad que promueve los intereses de las empresas del
sector comercial y de servicios en Chile.

* Miembro fundadora de la Comision de Mujeres de CNC desde 2023 hasta la actualidad,
cuyo enfoque es potenciar el liderazgo femenino en el ambito empresarial y turistico del
pais.

* Presidenta de WISTA Chile en la actualidad, organizacion internacional que brinda
apoyo a mujeres profesionales en los sectores navieros, portuarios y de comercio
internacional.

« Consejera de la Sociedad Civil ProChile desde 2020 hasta la actualidad, institucion
gubernamental encargada de promover las exportaciones y la inversion extranjera en
Chile.

* Representante de la Camara ante el Plan de Logistica Colaborativa de la Macrozona
Central-Puertos de Valparaiso y San Antonio, que lidera el Ministerio de Transportes.

Ademas, he participado activamente en numerosas reuniones de trabajo tanto
presenciales como en forma remota, incluyendo encuentros con almacenes
extraportuarios, la Direccion Nacional de Aduanas, las Direccion Regional de Aduana de
Valparaiso y la Administracion de San Antonio, en el Ministerio de Hacienda y la
Subsecretaria de Relaciones Econdmicas Internacionales SUBREI.

Entre mis logros sobresalientes se encuentran la colaboracidn en la elaboracién del Manual
de Procedimiento Portuario de COLSA San Antonio, la gestion para la prolongacion y
actualizacion del trabajo de forma remota, y mi participacion en calidad de Delegada de
numerosas reuniones directivas y congresos de ASAPRA, y en su Comité Internacional en
representacion de la Camara Aduanera, fortaleciendo el comercio en El Salvador, en -
representacion de las mujeres agentes de aduanas chilenas. %
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Director Javier Leon Santibainez

Llevo participando desde el afio 2010 en las actividades de la CAmara Aduanera de chile A.G.
Durante este periodo he tenido la responsabilidad de ser director tesorero, ser
vicepresidente y presidente de la Institucion, y en particular, me ha correspondido
participar durante los ultimos dos directorios en el que la Camara Aduanera ha sido
presidida por Felipe Serrano Solar, con quien hemos participado en un sin nimero de
actividades en favor del gremio para fortalecer y hacer mas grande y competitivo el
Comercio Exterior de Chile. Participar de estas gestiones es y han sido un gran desafio por lo
que me siente muy honorado de pertenecer a este gremio y de ser parte de este directorio

en particular.
. ﬂ..é, S.
Director Patricio de la Fuente Garcia

Durante el afio 2023, la Camara Aduanera de Chile AG enfrentd importantes desafios,
especialmente desde el punto de vista financiero. Se necesitd una inversion significativa en
asesorias juridicas para defender los intereses del gremio ante el proyecto de reforma
tributaria el cual no prospero. Ademas, asumimos el destacado rol de ser anfitriones del
congreso internacional de ASAPRA en Chile y auspiciadores de la tercera conferencia global
de origen de la Organizacion Mundial de Aduanas.

Como director tesorero, me correspondid, en conjunto con el directorio, dar curso a las
iniciativas financieras, garantizando la estabilidad econdmica ante los desafios y
emprendimientos que asumimos y definimos que eran relevantes para nuestro gremio. Fue
un afo de decisiones estratégicas y gestion rigurosa de recursos.

Por otro lado, en representacion del presidente, en calidad de delegado de la Camara
Aduanera, participe en diversos eventos. como fue el lll Encuentro Internacional de Agentes
de Aduanas Guayaquil - Ecuador, la Asamblea COMALEP 2023 y el Congreso Internacional
ADAA, sumandome a la reunién de consejeros ASAPRA en RepUblica Dominicana, evento en
donde Chile firmé y suscribié el Cédigo de Etica Institucional, fijando estandares de
principios, valores y transparencia en el ejercicio de la profesion. Participé también en el
Congreso de Comercio Exterior y Aduanas en Guatemala. Ademas, tuve el honor de
representar a la CdAmara Aduanera en el Congreso internacional "Hacia un Comercio Global,
Digital y Eco-Amigable", celebrado en Santiago de Chile el pasado 07 de noviembre de 2023.
Este evento reunid a expertos y lideres del sector para discutir temas cruciales para el futuro
del comercio internacional.

Finalmente, también desempefié un papel activo en el Observatorio de Comercio Ilicito y
Seguridad (OCIS de la CNC), contribuyendo a la lucha contra actividades ilegales que
afectan nuestro sector y la seguridad del pafs.

En resumen, el afio 2023 fue desafiante pero también lleno de logros y oportunidades para
la Camara Aduanera de Chile AG. Seguimos comprometidos con nuestro propdsito de
promover un comercio justo, seguro y sostenible, tanto a nivel nacional como internacional.

7.4
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Director Alejandro Etcheverry Arentsen

Como director de la CaAmara Aduanera de Chile se me encomendd participar en diversas
actividades, entre las cuales quiero destacar algunas de ellas. Desde mi nombramiento, fui
designado para coordinar a los Delegados agentes de aduanas de la Camara en las
regiones del pais. Cumpliendo este cometido, he estado en permanente contacto con los
delegados en regiones para recibir sus problematicas y coordinar con nuestra Institucion
las tareas necesarias para su solucion.

En mi calidad director de Camcap, durante agosto del 2023, en la ciudad de Punta Arenas,
realizamos la primera reunidén de directorio en la Zona Austral, lo cual fue un hecho
historico. En esa ocasion, se establecieron las primeras conversaciones con ANFACH para
perfilar el convenio de capacitacién. Estas conversaciones culminaron con la firma
posterior de nuestro presidente, Felipe Serrano Solar, y el presidente de ANFACH, Sr.
Mauricio Soudre Taverna, con el fin de concretar el inicio de las clases los primeros dias de
marzo de 2024.

Durante la estadia del Presidente de la Cdmara Aduanera en Punta Arenas, tuvimos
oportunidad de reunirnos con el Gobernador Regional, los directores de los Servicios de
Aduana, del SAG y de Sernapesca, y también con asociados de la CPC, al igual que
reuniones con los agentes de Aduanas locales, todo esto con el propdsito de visualizar las
realidades locales.

En octubre, participé junto a la Delegada de la CAmara en Punta Arenas, Sra. Orieta Aguilar
en el Gran Encuentro Empresarial de Magallanes y Antartica Chilena, evento que convocé a
mas de 200 empresarios, autoridades y altos mandos de la Armada. Esto con el objetivo de
revisar las oportunidades que ofrece la regidon en materia productiva, turistica, geopolitica
y cientifica. Con el apoyo de la CPC, y organizado por el empresario Andrés Montero, la
Armada de Chile y la Municipalidad de Punta Arenas, tuvo lugar un importante encuentro.
En el mes de noviembre participe en la 2° mesa de Comex de Magallanes marcando la
presencia de la CAmara Aduanera en la Region.

También me correspondié participar y colaborar en la Camara Aduanera con la
organizacion de la Asamblea Anual de ASAPRA 2023, celebrada en Santiago de Chile, al
igual que en la 3* Conferencia Global de Origen evento de caracter internacional
organizado por la OMA y Aduana de Chile, ocasién en que nuestro gremio participd
activamente y fue uno de los auspiciadores de este evento internacional, que por primera
vez fue realizado en Latinoamérica.

Fue un afio intenso, dindmico y que, como equipo, nos demandé un amplio despliegue

para abordar los objetivos trazados durante el 2023, y me siento satisfecho de estar
participando y apoyando al gremio desde este directorio.

#4.E.A4.
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Actividades de la jornada

La celebracion de los 84 afios de nuestra asociacion gremial tuvo lugar en Santiago de Chile,
celebrandose este evento en el hotel Sheraton San Cristobal el viernes 28 de abril. Para esa
ocasion, desde el inicio de la octagésima cuarta Asamblea General Ordinaria 2023, tuvimos
el gusto de contar con la asistencia habitual de nuestros socios, asi como de diversos
invitados que nos acompanaron a lo largo de todo el evento.

Autoridades de Aduana, Ministeriales y Politicas, marcaron el evento, el cual concluyé con la
tradicional cena de clausuray, el reconocimiento y honores a todos los socios destacados de
nuestra institucion, premio a los afios en el ejercicio de su funcion como Agente de Aduana'y
su trayectoria. Fue una gran jornada de integracion y la oportunidad para compartir junto a
nuestros socios su intereses y percepcion del mercado para hacer frente a los nuevos
desafios.

Temprano inici6 la jornada con la
acreditacion de los socios y desde la primera
hora nos acompafio, como es ya tradicional,
la Directora Nacional de Aduana, Alejandra
Arriaza Loeb, al igual que el presidente de la
CPC, Ricardo Mewes S., el vicepresidente de
la CNC, Kenneth Werner M. y otros socios de
la institucion.

Durante el desayuno, fue la primera
instancia que tuvieron los socios para
compartir con la Directora Nacional,
Alejandra Arriaza, su presentacion que
resumié los proyectos de corto vy
mediano plazo que prevé Aduana, asi
como también fue una instancia para
revisar temas operativos y normativos
que rigen al ente fiscalizador.

Dejando espacio para la pausa y analizar los
temas planteados, los socios tuvieron la
oportunidad de hacer sus consultas,
compartir sus puntos de vista y hacer sus
planeamientos sobre los puntos abordados
y otros asociados a las gestiones que se
desarrollan en lo cotidiano. Este espacio fue
una instancia de estrechar lazos con la
Directora y la oportunidad de acercar..
posiciones con el gremio.
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Siguiendo el protocolo, en el saléon San
Cristobal, el presidente dio inicio a la
Asamblea Anualde Socks jornada gremial, ocasiéon en que el

84 afios al servicio del Comercio Exterir de Chie

presidente abrio la sesion con su discurso.
Luego de esto, se dio cuenta del resultado
de las elecciones anuales, de presidente y
directores.

En su segunda intervencion el
presidente, entregé la cuenta anual
compartiendo con los socios las
gestiones realizadas en el dltimo afio. Los
logros, proyectos y su vision macro del
afio en curso, asi también, los desafios
que debera enfrentar el sector y el pais en
diferentes ambitos, siendo el econdmico
uno de los mas relevantes.

A posterior, se entregd la cuenta del
ejercicio 2022 y un resumen de las gestiones
realizadas por la secretaria técnica.
Concluyendo con esto, los socios revisaron
con el directorio los temas expuestos, y
vieron también sus inquietudes en la
gestion gremial, del centro de capacitacion
y las acciones de interés de los agentes de
aduana.

Ya avanzada la mafiana y previo al término
de la primera parte del encuentro, los socios
participaron de las de votaciones, para
luego hacer una pausa de café disfrutando
del momento de descanso y compartir con
los auspiciadores que acompafaron la
jornada.
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Concluida la presentacion de los
invitados, se entregaron los
primeros resultados de la votacién.
En primera vuelta y por mayoria de
votos, fue reelegido para continuar
en el cargo como presidente para el
nuevo periodo 2023-2025, Felipe
Serrano Solar. Tras las felicitaciones
de los socios y el saludo del
presidente reelecto, los asistentes
se reunieron para disfrutar de un
almuerzo de camaraderia, dejando
minutos previos para la foto oficial
por la.Asamblea 2023.

De regreso al plenario, el directorio y socios
dieron la bienvenida a la Subsecretaria de
Relaciones Exteriores, Claudia Sanhueza
Riveros, quien entregd una completa revision
de la posicion de Chile en el exterior y
el comercio mundial, junto con las expectativas
y oportunidades que se abren al pais a partir de
la firma y confirmacién del ingreso al CTTP-11y
la modernizacion del Acuerdo Econdmico con la
Unidn Europea.

Otro hito que marcé la jornada vy
a los asistentes, fue la presencia
y  participacion  del presidente  de
la Fundacién Wazu, Peter Loch, quien dirige
esta institucion, primera incubadora de
inclusion laboral, que agrupa a profesionales
con discapacidad, transformando asi la cultura
en las organizaciones, abriéndoles espacios en
el mundo laboral a sus socios.

nar  PVSA
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De regreso, fue la votacion para la
eleccion de directores que
acompanaran al presidente en su
nuevo periodo. La sesion concluyd
con la entrega de resultados de
la segunda votacidn, instancia en
que se confirmé a los sefiores,
Jorge Mac Ginty Gaete, Javier
Ledn Santibafiez y Alejandro
Etcheverry Arentsen.
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En el dltimo evento del encuentro anual,
los socios se reunieron en el hotel para
compartir en la cena de clausura, la cual
contd con la participacion de destacados
invitados y autoridades.

El presidente electo agradeci6 a los
invitados su participacion y a los socios la
confianza que entregaron al directorio y a él
para dirigir la CAmara Aduanera de Chile por
un nuevo periodo, destacando la
responsabilidad que eso implica, vy
denotando el compromiso de los ejecutivos
y colaboradores con el gremio, trabajando
todos para enfrentar los desafios presentes y: :
futuros.




Durante la noche, el Senador Francisco
Chahuan fue invitado a participar como
orador, compartiendo con la audiencia
una destacada intervencion, que permitio
acercar el mundo politico ante las
propuestas de cambio del momento y
destacando la relevancia del comercio
exterior para el pais, y el reconociendo la
gestion que realizan los Agentes de
Aduana como un actor relevante y
necesario para dar confianzay seguridad.

Al cierre de la velada, se realizo la tradiciones ceremonia de premiaciéon, momento estelar
que se rindid homenaje a los socios que han destacado en el gremio por su larga
trayectoria profesional . Luego de la entrega de reconocimientos los socios dlsfrutaron con
la fiesta de clausura. : S
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El presidente encabezé via zoom la primera
reunidn extraordinaria del afio con los socios,
con el objeto de presentar el estudio y dar a
conocer las gestiones que esta realizando el
directorio y ejecutivos respecto a diversas
gestiones que estan afectando el comercio
exterior, en particular el levantamiento
respecto a las operaciones con empresas de
entrega rapida.

Importantes  desafios conjuntos  se
abordaron en la primera reunion del afio
la Mesa de trabajo de la Aduana
Metropolitana con agentes de aduana,
freight forwarders y operadores de
comercio. Trabajando en la cooperacion
publico-privada para mejorar los procesos
logisticos del comercio exterior.

‘ La Camara Aduanera estuvo presente en la
= visita del Canciller Aleman; en el Business
%ﬁiﬁ?ﬁénﬁm iﬁ Council Chile - Germany organizado por la
(n : Camara Chileno Alemana de Comercio e
e 8 e Industria junto a SOFOFA, instancia en la que
nuestro presidente compartioé junto al Canciller

de la Republica Federal de Alemania, Olaf
Scholzun.

Reunidon del presidente de la Camara
Aduanera junto a la Directora de Aduana,
Alejandra Arriaza, el representante de la
WCO, Ludovic Thanay, y los representantes
de ProChile, Alog, CaAmara de Comercio de
Santiago y el equipo de Aduana, en un
encuentro en el que se revisaron los puntos
estratégicos  del  proximo  evento
internacional “Ill Conferencia Global de
Origen” que se realizard en Chile durante el
mes de noviembre de 2023.
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Cdmara Aduanera de Chile, con la asistencia de su presidente Felipe Serrano Solar y
el director Patricio De La Fuente, participando en directo hoy en la Primera Reunién
de Consejeros de Asapra.

Més de veinte paises reunidos y representando las diferentes Asociaciones
Gremiales de Agentes y Despachantes Aduaneros, definirdn en esta sesion las ruta y
prioridades a trabajar durante este afio.

BANDA SECUESTRO A GUARDIAS DE CENTRO DE DISTRIBUCION

ALERTA POR ROBOS DE CAMIONES CON MILLONARIAS CARGAS _

24>HORAS #24HorasCentral

NCIAS +569 5375 59 86 21 2125

Por el elevado nimero de robos millonarios a
camiones y centros de depdsito, que hacian
noticia en el pais, el presidente, fue
consultado sobre estos hechos y el impacto
que tienen para el pais y las importaciones.
Sefial6 que el dafio no sélo es econdmico, esta
la seguridad y el riesgo para las personas que
quedan expuestas, manifesto su preocupacion
por los secuestros y sefiald la percepcion
negativa que esta situacion esta alcanzado en
paises vecinos, muchos estan optando por
sacar sus cargas por otros puertos como
Callao.
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Valparaiso inicié su celebracion por los
102 afios con un interesante Webinar. En
este evento participd nuestro director,
Javier Ledn Santibafiez, quien compartié
junto al Gerente General de Puerto de
Valparaiso franco Gandolfo, el Alcalde de
Valparaiso Jorge Sharp, el Director del
Centro de Estudios Oceanicos Ernesto
Gomez y el Manager de Huawei Espafia
Antonio Solano.

Junto a los principales dirigentes
gremiales de transportes de Chile, el
presidente Felipe Serrano, participd en
una reunion en la oficina de la CPC y su
presidente, Ricardo Mewes. En este
encuentro abordaron el tema de
seguridad debido a los robos y asaltos que
estan afectando al sector y al comercio
del pais.




Proyecto de Reforma Tributaria. Desde las
primeras semanas del afo, el directorio tuvo
la posibilidad de sostener reuniones a través
de la ley de Lobby, con el fin de presentar la
visidn y argumentos del gremio ante el nuevo
proyecto. Entre las gestiones se envidé una
carta al Congreso, manifestando su posicion
respecto a la propuesta de nuevas multas
administrativas, excesivas y que ralentizaran
los procesos aduaneros.

En el Ministerio de Hacienda, los directores
sostuvieron una reunion con el Jefe de
Gabinete, ocasion que permitié presentar
algunos simples ejemplos con los que el
gobierno podria recaudar mayores ingresos
a través de las importaciones, en particular
las realizadas por via aérea, denotando que
con esos ingresos se podrian financiar los
gastos que hoy deberan desembolsar para
atender las emergencias que afectan al pais.

Al inicio del afo fiscal, el directorio sostuvo
su primera reunion del mes con la Directora
Nacional de Aduanas, Alejandra Arriaza
Loeb en dependencias del Servicio. El
encuentro protocolar, encabezado por el
presidente del Gremio, Felipe Serrano
Solar, junto a toda la directiva y su staff
ejecutivo, tuvo por objeto compartir con la
directora las materias mas relevantes del
sector en la cual el Gremio desea avanzar
en beneficio del comercio exterior y de la
labor de los Agentes de Aduana. :
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Taller sobre Normas de Origen
preferenciales

41* Sesion del Comité Técnico de Normas de Origen (CTNO) 2023

Chile - Patricio d,

Camara Aduanera de Chile, con la asistencia de su director Patricio De
La Fuente, estan presentes hoy en este importante Taller, dictado por
la Organizacion Mundial del Comercio, cuyo objetivo se resume en
“Comprender las normas de origen” ofrece la posibilidad de
familiarizarse con los conceptos basicos de las normas de origen y
con las disciplinas de la OMC que regulan su uso”.

DIA INTERNACIONAL
DE LA MUJER

Celebrando junto a las socias el dia de la mujer con un tradicional
desayuno en Santiago.
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El objetivo de este encuentro fue abordar la contingencia del momento,
alcanzar consenso para trabajar en conjunto por establecer mejores
condiciones en la zonay sus carreteras.

Todos los asistentes, acordaron fijar un programa de colaboracion mutua
que entregue mayor seguridad, mejorar los controles sanitarios, ser mas
expeditos en las operaciones de transito de cargas fronterizas junto al
trabajo de Aduanay los Agentes de Aduana, uno de los focos estuvo en los
procesos que involucran a los diferentes actores logisticos en Los Andes. El
gran interés de todos es brindar cuidado y bienestar a la ciudadania en la
zona.

Presentes estuvieron, para dar su apoyo a esta iniciativa, el Delegado
Presidencial, autoridades del Ministerio del Interior, Aduana, Sag, los
Representantes de Transportistas nacionales e internacionales, Carabineros
de Chile, MOP y vialidad. De los compromisos alcanzados, se acordo
sostener reuniones periodicas pare revisar los planes de acciéon y ver su
evoluciony las mejoras que se alcancen entre todos.

El presidente de la Camara Aduanera de Chile y de
Camcap, Felipe Serrano Solar, junto a los directores,
Alejandro Etcheverry, Patricio de la Fuente y al
director ejecutivo del Centro de Capacitacion de la
Cémara Aduanera, Camcap, Heman Bustos, se
reunieron con el Gobernador de Magallanes, Sr.
Jorge Flies. En una visita a la region de Punta Arenas
oportunidad en la que compartieron con autoridades
de Aduana, Sernapescay SAG.
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O CONJUNTO ADUANAS
‘ 2(;390 REGIONAL DEL SECTOR PRIVADO

COMALEP 2023 EN VIVO, la Camara Aduanera de Chile, presente junto a la
vicepresidente de la Republica Dominicana Sra. Raquel Pefia R en una nueva sesion
del Convenio Multilateral de Aduanas de América Latina, Espafia y Portugal. Con la
participacion de 21 paises en Rep. Dominicana.

Comalep 2023, entre otros temas revisaran la Ley 168, que busca modernizar y
simplificar los regimenes y procedimientos aduaneros, lo que contribuird una mayor
agilizacion en los tramites de despacho de las mercancias. La tecnologia es clave en
los procesos aduaneros y del Comex.

EL MERCURIO

LOGISTICA COMO VALOR PAIS
P S

=N —

Participando hoy en el encuentro organizado por diario El Mercurio, junto a
destacados ejecutivo, expositores y al Ministro de Transporte y Telecomunicaciones,
en el lanzamiento del Proyecto LOGISTICA COMO VALOR PAIS.

PR

Sa st
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El presidente de la Cdmara Aduanera de Chile en reunion

hoy con el Alcalde Los Andes y representantes de

gremios de transportes para abordar la compleja

situacion que esta afectando al transporte de carga por

el PTLA, por la delincuencia y saqueos desatada en el

paso fronterizo que conecta a ruta con Argentina. Al final

de la tarde se observaron mas de 12 kildmetros de largo

la fila de camiones en espera para cruzar la frontera,

ademds de estar frente a un nuevo cierre por la caida de ~ Seminario  Economia  Azul,
nieve. organizado por la Camara
Oficial Espafiola de Comercio
en Chile y Fundacién Chile
Espafia. En el Seminario
Economia Azul, organizado por
la Camara Oficial Espafiola de
Comercio en Chile y Fundacién
Chile Espaia, el
Vicepresidente Jorge Mac
Ginty Gaete expuso sobre la
importancia del Comercio
Exterior y lo determinante que
son las Importaciones para la
economia del pais.

MimiKane

AzUL

Vicepresidente Jorge Mac-Ginty Gaete
Seminario Economia Azul de la Camara Oficial Espafiola de Comercio en Chile.
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Presentacion Radiografia Mujer Exportadora

En vivo en estos momentos nuestra directora, Miriam Olivares
Irribarren, participa como panelista en la Sexta Edicién de la
Radiografia Mujer Exportadora, evento organizado por la
Subsecretaria de Relaciones Econdmicas Internacionales (SUBREI).
Este evento fue inaugurado por el Ministro de RR.EE., Alberto van
Klaveren Stork, y con la participacion de la Subsecretaria de
Relaciones Econdmicas Internacionales, la economista Claudia
Sanhueza y como moderadora se encuentra la Directora General de
Asuntos Econémicos Multilaterales, la Subsecretaria de Relaciones
Econdmicas Internacionales, Marcela Otero. En esta nueva version,
analizan un panorama general de las empresas lideradas por mujeres
y que han decidido llevar sus productos y servicios fuera de nuestras
fronteras.

® MUJER

El evento fue inaugurado cor
Seminario "La Evolucion de la |
Adusners yv el Comercio en la Era
Digital,

En uno de sus bloques, ¢ presidente de

1a Camara Aduanera, Felipe Serrano

Solar, fue m

Llobet y ¢ rentes expostores en &
panel - Inteligencia Artificial, Blockehain
y Nuevas Tecnologias en ¢l Entorno
Logistico Aduanero

Si Knowledge un Area de
CONOCiMiento que "--‘Eil% teniendo un
peso muy importante en el SIL con

ivididas en ses

blogues

sostenibihidad; logistica y transporte
SUDPIY Chaun; INDONICION, ?l‘('“»‘vr'g‘.'l Y
digitalizacion; e-commerce, Uitima miila

)ility; y talento

y s$mart mo

“Los buques prefieren amarrar en otros
puertos, fuera de Chile, donde los
atienden masrapido”

Desde abril de este afio el magallanico
Alejandro Etcheverry Arentsen ocupa el cargo
de primer director nacional de la Camara
Aduanerade Chile. En la historia rectorade la
institucion, es el primer agente aduanero que
proviene de una region extrema. Lleva una
década ejerciendo dicha funcidon en Punta
Arenas, aunque tiene un cuarto de siglo en el
rubro. El presidente nacional de la Camara
Aduanera, Felipe Serrano Solar, visitd
recientemente la zona, donde sostuvo una
serie de reuniones con autoridades y
servicios ligados a su quehacer.
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El presidente de Ila Camara Aduanera, los dirigentes
gremiales de Transporte de carga nacional e internacional,
junto a la delegacion presidencial, representantes de vialidad
y Carabineros de Chile, visitaron las obras de reparacion en la
ruta Guardia Vieja camino Portillo en Los Andes, la cual
prontamente se espera, sea confirmada su apertura vy
transito por las autoridades. Ademas de las inspecciones y
mediciones técnicas faltantes, para reestablecer asi la tan
esperada conexion en el paso fronterizo Los Libertadores.

Camara Aduanera y su presidente Felipe
Serrano Solar, presente en #27ee
Encuentro de Ecosistemas de la Camara

Regional del Comercio de Valparaiso, el _ o ]
ministro de Economia Nicolds Grau. La directora, Miriam Olivares, representando
B

Javier Torrején Linares CRCP, Francisco 2 |a Camara Aduanera en el encuentro "El
Alvarado de ProChile desarrollo de la industria, al alero del cobre
y del litio" organizado por Asimet,
presentado por el presidente del directorio =+~
de Codelco, Maximo Pacheco Matte. 38
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LIBERACION EN FRONTERA

= |

El presidente de la Camara Aduanera de Chile y de
Camcap, Felipe Serrano Solar, junto a los directores,
Alejandro Etcheverry, Patncio de la Fuente y al
director ejecutivo del Centro de Capacitacion de la
Camara Aduanera, Camcap, Heman Bustos, se
reunieron con el Gobernador de Magallanes, Sr.
Jorge Flies. En una visila a la region de Punta Arenas
oportunidad en la que compartieron con autordades
de Aduana, Sernapescay SAG
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Camara Aduanera en Los Andes

El cierre del paso los Libertadores por 19 dias durante septiembre, y que ya arrastraba un cierre de 18 dias en agosto, generd
todos los esfuerzos de la Camara con los Servicios Publicos y Privados para abordar medidas de contingencia para agilizar
el ingreso de camiones por otro pasos fronterizos aledanos y lograr lo mas pronto posible la apertura de Los Libertadores.
Durante este mes, se efectuaron reuniones con el SAG, Aduana de Los Andes, Servicio de Salud, Delegacion Presidencial de
Los Andes, Autoridades del Ministerio del Interior y Gremios del Transporte nacional e internacional. A su vez, debido a los
problemas de seguridad en Los Andes, se efectuaron reuniones con personeros de seguridad del Ministerio del Interior y la
Gobernacion de la V region, para buscar medidas répidas que ayuden a eliminar los asaltos a los camiones de carga.

06:..29 ROBAN CAMION Ilm ADUANERO

Prensa. Visita Puerto Terrestre Los Andes. Reunion en Ministerio del Interior.

Ycanc @

e
CONORFSO INTERNACIONAL O

Comercio Exter#
- Aduanas

[Blenvenidoa!

Patricio De la Fuente, Director de la CADCH en el Congreso Internacional de Comercio Exterior Aduanas, reunion de directorio de
consejeros de ASAPRA y Asamblea Extraordinaria de ASAPRA, eventos efectuados en Guatemala.

El pasado 18 de julio se conformé el nuevo Consejo de la Sociedad Civil de la Tesoreria
General de Valparaiso, instancia en la que se eligié como Presidente al sefor Felipe
Serrano Solar.

A través de dicho Consejo, en la que también participd el Gerente Gremial Juan Eduardo
Figueroa y el Jefe de Estudios y Operaciones Gustavo Oliva, se plantearon los efectos que
tienen las caidas de sistema del portal de pagos de TGR en la gestion que llevan a cabo los
Agentes de Aduana, junto con el impacto que provoca en Importadores y Exportadores.

Esta instancia, que serd Presidida por la Camara Aduanera, buscard avanzar en soluciones

los diversos actores de la region que la conforman.
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Reunion con la Subsecretaria de Economia

El pasado 28 de julio, directivos y
staff de la Camara Aduanera se
reunieron con representantes de
la Subsecretaria de Economia
para abordar aspectos que
preocupan al gremio en materia
de retroceso en la digitalizacion
por parte de SSPP, Extra costos
asociados al comercio exterior y
el proyecto de Ley sobre el
Cabotaje, dando a conocer la
mirada del Gremio frente a estos
temas de interés.

ACTIVIDADES DESTACADAS

Presentacion de la "Sexta Radiografia de la Mujer Exportadora”, en la que
participd en representacion de de la Camara Aduanera nuestra Directora
Miriam Olivares. En esta instancia, se cont6 con |a importante participacion del
Ministro de Relaciones Exteriores, la Ministra de la Mujer y la Equidad de
Género y la Subsecretaria de Relaciones Econdmicas Internacionales (SUBREI).

Participacion del Director de la Camara Aduanera, seior Patricio De La Fuente
en el encuentro empresarial organizado por la SOFOFA con la delegacion de
empresarios de Corea. Esta delegacion vino acompaiada por el Ministro de
Comercio, Industria y Energia Sr. Moon Kyu Bang.

Destacada participacion del Vicepresidente de la Camara Aduanera, sefior
Jorge Mac-Ginty en el seminario de Logistica 360, donde participd en el panel
denominado "Logistica en tiempos de incertidumbre”. A este encuentro
llegaron distintos representantes del comercio, el transporte, los gremios y la
industria.

Con la importante participacion de nuestro Director de la Cdmara Aduanera,
senor Alejandro Etcheverry, se llevo a cabo en la ciudad de Punta Arenas,
el Primer Encuentro Empresarial Magallanes y Antértica Chilena, que tiene por
objetivo revisar las oportunidades que ofrece la region en materia productiva,
turistica, geopolitica, cientifica.
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ACTIVIDADES RELEVANTES

Participacion de la CADCH en el "Taller de anilisis de medidas de facilitacién del comercio |
exterior en el sistema logistico fronterizo Los Andes”, actividad liderada por el Banco de
Desarrollo de América Latina y el Caribe (CAF).
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“Hacia un Comercio Exterior mas Justo y Sostenible” en el Congreso Internacional de
ASAPRA La Organizacion Mundial de Aduana OMA, en su segunda jornada de la 3°
Conferencia Mundial de Origen. Cdmara Aduanera de Chile presente en este evento
internacional. El director Javier Ledn Santibafiez tuvo una destacada participacion
abordando los temas claves y desafios en los Nodos Integrados y Descarbonizados, en el
marco de un comercio exterior sostenible.

nectre ¥ 105D, gie w3 los echuernos del
AT, MOF y Ministerio de Energia

S st ten e S

Expertos en Comercio Global se re(inen para la 32 Conferencia Global Origin de la OMA en Chile.

En una notable muestra de colaboracién global y discurso con visién de futuro, la 32 Conferencia
Mundial de Origen de Ia OMA, comenz6 sus sesiones, en Santiago de Chile el 8 de noviembre de 2023,
centrados en el tema "Generar confianza en el entorno de origen”. Esta conferencia, organizada por el
Servicio Nacional de Aduanas de Chile y apoyada por el Servicio de Aduanas de Corea, la Union Europea
y varias empresas del sector privado, ha atraido una atencion considerable, con mas de 500
participantes registrados de 82 paises.
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Camara Nacional de Comercio sesioné primera fuerza de tarea
publico-privada para combatir el comercio ilicito a nivel nacional

Desde su creacion, el presidente y directores de la Cadmara Aduanera,
han participado y trabajado en la comision creada por la CN C (OCI -
Observatorio del Comercio llicito). Dado el nivel de inseguridad y
exponencial crecimiento del comercio informal, aparejado con el
comercio ilicito, durante el afio numerosas gestiones se han realizado
a nivel gremial y con el gobierno para poner en discusion esta
problematica, encontrando al cierre del afio un primer encuentro con
la autoridad, representante de Carabineros de Chile y otras entidades.
La Camara Aduanera estuvo presente en esta importante reunion
aportando su expertis y conocimiento en estas materias.

Destacada participacion del Vicepresidente de
la Camara Aduanera, sefior Jorge Mac-Ginty en
el seminario de Logistica 360, donde participd
en el panel denominado "Logistica en tiempos
de incertidumbre". A este encuentro llegaron
distintos representantes del comercio, el
transporte, los gremiosy la industria.
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Presentacion de la “Sexta Radiografia de
la Mujer Exportadora”, en la que
participd en representacion de la
Camara Aduanera nuestra Directora
Miriam Olivares. En esta instancia, se
conté con la importante participacion

& del Ministro de Relaciones Exteriores, la
{ Ministra de la Mujer y la Equidad de

Género y la Subsecretaria de Relaciones
Econdmicas Internacionales (SUBREI).

Ayer celebramos nuestro Congreso Internacional de Agentes de Aduana,
evento en el que nos acompanit la directora nacional, Alejandra Arriaza,
ocasion en la que nos compartié importantes noticias.

Aduanas realiza la mayor inversion de los tltimos 7 afios en
tecnologias para combatir el crimen organizado. La
informacion fue entregada en el Congreso Internacional de
Agentes de Aduanarealizado en Santiago.




PDL Reforma
Tributaria 2023
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Proyecto de Ley Reforma Tributaria

E1 2023 fue un afio intenso en el quehacer politico y econdmico. El comercio, las inversiones,
el empleo y la estabilidad han estado marcadas por incertidumbre e inestabilidad, esto
altimo como reflejo de las acciones emprendidas por el Ejecutivo para avanzar con los
Proyectos de Ley que buscaban aprobar, una Nueva Constitucion y una nueva ley a partir de
la Reforma Tributaria.

Ante esta ultima iniciativa, todos los 5t i \ | @‘ s‘
sectores tomaron acciones y posturas — m f
respecto de las propuestas que este PDL el MIRAHOLVARS - CoUNEA B

introducia en sus diferentes capitulos. Asi L R4
los hechos, conforme hubo apertura y
acceso al texto, fue posible identificar los
diferentes articulos que contemplaban
modificaciones y cuantiosas sanciones a

las operaciones de importacion .,
y exportacion, asi también a la gestion de .
los agentes de aduana.

El despliegue y acciones que llevé a cabo el
directorio y su Comision Politica-Legal fue
amplio e integrando todas las unidades y
asesorias legales y técnicas para comunicar
a ministerios y politicos los efectos
contradictorios de las medidas en el sector,
acciones que llegaron hasta las reuniones
con Senadores y Diputados de la RepUblica.
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Gestion Comision PDL Directorio

El 2023 fue un afio intenso en el quehacer politico y econdmico. El comercio, las
inversiones, el empleo y la estabilidad han estado marcadas por incertidumbre e
inestabilidad, esto Ultimo como reflejo de las acciones emprendidas por el Ejecutivo para
avanzar con los Proyectos de Ley que buscaban aprobar, una Nueva Constitucion y una
nueva ley a partir de la Reforma Tributaria.

Ante esta Ultima iniciativa, todos los sectores tomaron acciones y posturas respecto de
las propuestas que este proyecto de ley introducia en sus diferentes capitulos. Asi los
hechos, conforme hubo apertura y acceso al texto, fue posible identificar los diferentes
articulos que contemplaban modificaciones y cuantiosas sanciones a las operaciones de
importacion y exportacidn, asi también a la gestion de los agentes de aduana.

El despliegue y acciones que llevé a cabo el directorio y su Comision Politica-Legal fue
amplio e integrando todas las unidades y asesorias legales y técnicas para comunicar a
ministerios y politicos los efectos contradictorios de las medidas en el sector, acciones
que llegaron hasta las reuniones con Senadores y Diputados de la Republica.

Documentos elaborados en base al trabajo técnico juridico de abogados externos
especializados y Staff Técnico y de Operaciones

20/23.12.2022 - A través de las circulares gremiales N° 352 y 357, se pone en
conocimiento de los socios el proyecto de reforma que contiene las modificaciones de la
Ordenanza de Aduanas.

27.12.2022 - Reunién de socios donde se recibe a opinién de cada uno de ellos, en virtud
de lo anterior, como gremio, establecer una postura frente al eventual cambio de
normas.

25.01.2023 - Reunidn informativa de socios, dando a conocer detalles y avances de las
gestiones acordadas en reunion anterior.

24.02.2023 - Circular gremial N°017 se da cuenta de los avances a los socios en cuanto al
analisis del proyecto y las diversas actuaciones que se han ido efectuando por el
directorio y staff ejecutivo de la CAmara Aduanera.

1) Texto comparado de los articulos de la actual Ordenanza de Aduanas vs. los que
contenia el proyecto de modificacion.

2) Texto de la actual Ordenanza de Aduanas, las modificaciones de su articulo, analisis
histérico y juridico de cada norma, junto con la propuesta de modificacién a modo que no
impacte negativamente al comercio exterior.

3) Resumen ejecutivo con “alcances al proyecto de Ley sobre Reforma Tributaria en
cuanto a las modificaciones que introduce a la Ordenanza de Aduanas”, que explica de

manera simple y ejecutivo de la Cdmara ejemplifica las implicancias que afecta a la labor )

del Agente de Aduana.
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Durante los meses de trabajo, en virtud del resultado de los documentos
citados, se sostuvieron diversas reuniones en tanto con distintos
gremios, con la Subsecretaria de Hacienda, con la Directora Nacional de
Aduanas, y reuniones con mas de 10 parlamentarios de la Comision de
Hacienda y la Camara de Diputados, en cada una de las cuales se dio a
conocer la postura del gremio frente al proyecto de Ley. en cada una de
las cuales se dio a conocer la postura del gremio frente al proyecto de
Ley. El Presidente, el Directorio y Staff ejecutivo de la Camara,
participaron en las sesiones efectuadas en el Congreso, a fin de conocer
in situ, el avance legislativo del mencionado proyecto.

Diciembre 2022
Enero 2023
Febrero 2023

REFORMA TRIBUTARIA 2022-2023
Resultados y monitoreo posterior ante gestiones del Gobierno

« Finalmente, el miércoles 08.03.2023 la Camara de Diputados rechazo la tramitacion
del Proyecto de Reforma Tributaria denominado “Hacia un Pacto Fiscal por el
Desarrollo y Justicia Social”, presentado por el Ejecutivo.

« Ante el rechazo en la Camara, esta materia no puede volver a presentarse en un afio
ante dicha entidad, con lo que un segundo intento para una reforma, el Gobierno
actual plantea la idea de un nuevo sistema de recaudacion Fiscal.

« Posterior a la Cuenta Pulblica del 01 de junio pasado, el Gobierno, a través del
Ministerio de Hacienda, emprendié la tarea de abrir un espacio de didlogo para
construir una propuesta denominada “Pacto Fiscal para el Desarrollo”.

« Informacion enviada por Circular gremial N°162/23 del 01.08.2023
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Gestion Comunicaciones Socios y Gremios

I
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Entidades de Gobierno, Gremios y otras Asociaciones con
quienes nos reunimos este afo

Aduana Los Andes Mesa De

Aduana Metropolitana
Aduana Valparaiso
Anfach

Servicio AgricolaY Ganadero

Servicio Nacional De Aduanas

- Audiencia con Directora Nacional

- Dpto. Asuntos Internacionales
- Subdireccion Técnica

- Subdireccién Informatica

Sicex

Mesa Comex Bio Bio

Gobierno Regional

Ministerio de Hacienda
Ministerio de Transporte Plan de
Logistica Colaborativa
Subsecretaria de Economiay
Empresas de menor tamafio
Subsecretaria de Hacienda
Subsecretaria Medio Ambiente

Directemar

Asimet
Asiva

Asoex

Camara Nacional de Comercio,
Servicios y Turismo de Chile

- Consejo General

- Comercio llicito

- Comisién

- Tributaria

Camara Regional del Comercio yla

Produccién de Valparaiso

- MesaComex

- Mesa Comercio Internacional
Cpc

Sofofa

Mesa Federados Mipymes Mesa de
Trabajo

Dp World Chile

Empresa Columbus
Empresa Portuaria Valparaiso
Folovap Sesiones, Ceremonias

Puerto Columbo

Puerto Terrestre Los Andes
Saam

Terminal Pacifico Sur Valparaiso
Colsa

- Comité Logistica

- Comité Sustentabilidad
- Comité Infraestructura
- Mesa Técnica

- Seminarios

Conecta Logistica

Consejo Aduanero Plblico Privado
DNA

Consejo de Coordinacién Ciudad
Puerto

Consejo de la Sociedad Civilde la TGR
Regional Valparaiso

Consejo de la Sociedad Civil Subrei

Diputados, Audiencia Miguel Mellado
Reunidn Senador Francisco Chahudn
Reunién Senador Ricardo Lagos W.

Embajadas

Ministerio de Relaciones Exteriores
Subrei

Prochile
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Gestion Secretaria Técnica

Operaciones

Despacho presencial en Extraportuarios. Se avanz6 con recintos extraportuarios y
Terminales en plataformas electrénicas para que agentes de aduana y funcionarios
operen via remota, alcanzando importantes avances con TPS, SAAM, Sitrans, Puerto
Columbo, STI'y Dp World. Otros recintos avanzaron de forma auténoma en procesos de
digitalizacion. En linea con el ultimo punto, se presenté a la DNA la situacion,
especificamente a la Subdirecciéon Técnica, en reunidén con el Director Regional de
Aduana de Valparaiso, entre otros. Se destaca que los avances van en materia de
plataforma electronica para visar, pagar, inscribir unidades, asignar y reasignar el
transporte, entre otras.

Reglamento Portuario de San Antonio. Se ha logrado avances en la construccion de un
reglamento portuario en San Antonio, que sirva como puente para los otros Puertos del
pais, en materia de contar con procesos estandarizados en la atencidn a los agentes de
aduana, horarios, personal, procesos para enviar solicitudes, aplicacion de
contingencias, comunicacion oportuna, cuadrillas de apoyo y, en general, definir los
roles que cada actor debe ejecutar en los determinados procesos, con el fin de que el
mapeo quede de la manera mas clara posible los lineamientos a seguir. En materia de
“coordinador del transporte”, se ha efectuado una importante defensa de ese rol para
que el sector transportista no se involucre en materia de responsabilidad del agente de
aduana.

Nueva mesa con Subdireccion Técnica. Se presenté un documento con materias de
interés donde nuestro Gremio considera oportuno avanzar, tanto en materias
normativas como operativas. Por ello, se efectué un levantamiento de las gestiones
prioritarias a seguir tratando en la mesa liderada por la Subdirectora Técnica, instancia
en que la Camara Aduanera entregd un documento con los temas de alto impacto a
trabajar por la Aduana.

Monitoreo ante las acciones de aumentar el valor de operaciones Courier. A raiz de
la revision de reuniones por Lobby entre empresas Courier y el Ministerio de Hacienda,
se efectud un seguimiento al posible aumento del monto en que operan los Courier. Por
lo anterior, se trabaj6 en un documento técnico y normativo, el cual fue presentado ante
el Ministerio de Hacienda y la Directora Nacional de Aduanas con los respaldos técnicos,
juridicos y operativos en el cual se dieron a conocer las falencias del modelo ante la
situacion econdmica, de seguridad y comercio ilicito que potencia este canal del
comercio, considerando las carencias existentes de control, tanto tecnolégico como de
funcionarios de aduana, lo cual, ademas de ser necesario regular, es una fuente
potencial que puede aportar recursos econémicos significativos para el erario nacional a
través del control, fiscalizacion e impuesto. Se enfatizaron los argumentos para no
permitir un posible aumento en el valor de sus operaciones.
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Trabajo con la Tesoreria General de la Republica. Se ha efectuado un constante trabajo
con el area de soporte tecnologico de la TGR para revisar a tiempo las caidas de sistema,
intermitencias en conexion con Aduanas y bancos. La linea directa con TGR nos ha
permitido contar con comunicacion a tiempo, revisar con los agentes de aduana en
sistema el origen de la falla en sistemas, y actuar con mayor rapidez ante situaciones de
contingencia. A su vez, a través del COSOC de la TGR Valparaiso, el cual es presidido por el
presidente de la Camara Aduanera, se ha llevado registro de las caidas e intermitencias,
con el fin de avanzar en mejoras de sistema para el contar con una mejor experiencia
hacia los agentes de aduana.

Analisis Técnico y Operativo a PA del SNA. Esta gestion y proceso estd en constante
proceso de revision y ejecucion. La presentacion de observaciones ante el SNA ha
permitido estar alertas ante posibles cambios normativos relevantes como lo fue en
materia de las condiciones minimas exigidas para los recintos de depdsito aduanero y la
eliminacion de la posibilidad de que las agencias de aduanas puedan solicitar aforo sin la
presencia del auxiliar.

Plan de Logistica Colaborativa del Ministerio de Transporte y Telecomunicaciones.
Se realizd una presentacion ante este Ministerio referente a las materias que, para el
Gremio, son de interés en resolver mediante esta cartera de gobierno. Previo a la entrega
del documento, se efectud reunion con el encargado del Plan Logistico Colaborativo para
abordar la importancia de los agentes de aduana en materias de Demurrage, Extra Costos
y la no presencialidad en todo ambito de procesos en que participa el agente de aduana.

Trabajo en Conecta Logistica. Activa participacion del trabajo liderado por la entidad
para definir los parametros minimos en que debe operar el comercio exterior en materia
de digitalizacion de procesos. En esta comision la Camara Aduanera ha aportado con los
principales lomos de toro del comercio exterior que impactan en la gestion de las
Agencias de Aduanay las propuestas de solucion.

Trabajo con SAAM para habilitar la plataforma Tracker. Durante este afio se trabajo en
constantes reuniones con SAAM para implementar de buena manera su plataforma
Tracker y evitar la presencialidad de los agentes de aduana en dicho recinto. Si bien se
avanzd en la implementacion, el sistema ha contado con intermitencias y detectado
algunas falencias, lo que nos ha generado arduo trabajo en poder afianzar y concretar de
manera exitosa su plataforma de operacion.

Convenios de Garantia con Puerto Columbo y SIX Extraportuario. Con SIX se
encuentra acordado el documento y con Puerto Columbo en revision final para firma. Se
gestiond con ambos extraportuarios la firma de un convenio de garantia para el beneficio
de los agentes de aduana que operan en dichos recintos. En ambos casos se cuenta con
avances importantes.
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Otras funciones de la Secretaria

 Cobro por aforo scanner en exportacion por parte de DPW SAl.
 Gestion con Aduana en materia de “reconocimiento”.
» Demoras en aforos documentales por Aduana de VAP en TPS.

* Validacion de cuentas a socios por acceso a notas explicativas de la
OMA.

* Envio de carta a Subsecretaria de Economia por extra costos y
procesos presenciales.

* Gestidn ante exigencia de chalecos naranjos por parte de TPV.
» Problemas de facturacion en sistema de Hapag Lloyd.
 Cobro por traduccion de BL de ingles a espafiol por Maersk.

« Caida de sistema de facturacion de Depocargo.

 Envio de carta a la DNA por intermitencias en sistema de revision de
Declaraciones.

* Revisidn con Editrade por intermitencias de Aduana.

* Revision de Declaraciones Juradas solicitada por SAAM a los agentes
de aduana.

* Revision de Declaraciones Juradas solicitada por Puerto Columbo a
los agentes de aduana.

* Seguimiento a paralizaciones portuarias, avisos de marejadas y
contingencias generales en los Puertos del Pais.

» Atencidon a consultas de socios y funcionarios de agencias de
aduana.

« Confeccion diaria de Reporte Operativo.

« Confeccion mensual de Boletin de la CAmara Aduanera de Chile
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Materias Normativas y Técnicas

La Ley Patente Cero (Ley N.° 21.539), vigente desde 12.03.2023, normativa que impide a
los vehiculos cero kildmetros transitar sin su Placa Patente Unica (PPU) endurece las
sanciones contra los conductores y conductoras que manejan sin esta certificacion.
(Circular Comex N°204/2023 20.03.2023)

Obligatoriedad del grabado de (PPU) Ley 21.601, vigente desde el 21.09.2023, la cual
modifica entre otros cuerpos legales, la Ley de Transito, que implementa medidas
disefiadas con el objeto de prevenir y sancionar la venta de vehiculos robados. (Circular
gremial N°196/23 -11.09.2023)

Ley 21.582, vigente desde el 07.07.2023, que suprime o modifica la intervencidon de
notarios en tramites, actuaciones y gestiones determinadas, modifica la ordenanza de
aduana en el sentido de eliminar el inciso tercero del articulo 204, “cuyo poder debera
constar en escritura publica.” (Circular gremial N° 142/23 -11.07.2023)

Ley 21.595 vigente desde el 17.08.2023 de delitos economicos, modifica diversos
cuerpos legales para ampliar la responsabilidad penal de las personas juridicas, y regular
el ejercicio de la accion penal, respecto de los delitos contra el orden socioeconémico,
Incluye en el delito de contrabando el ingreso o extraccion de dinero del territorio
nacional aumento del plazo prescripcion (Circular Comex R549/23)

Ley 21.632, vigente desde el 23.11.2023, modifica diversos cuerpos legales en materia
de contrabando se modifica la Ordenanza de Aduana en sus articulos N°168, incorpora
168 bis) 170, 171,172,178 y 189 (Circular Comex R757/23)
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Estadisticas Comex 2023

Importacion en Monto CIF (US$) Importacion en Toneladas
2023 80.124.101.666,1 2023 58.733.999
2022 98.820.217.768,7 2022 66.160.201
2021 87.474.183.508,6 2021 69.481.501

IMPORTACIONES 2023-2021 COMPARATIVATONELADAS 2023-2021
98.820.217.768,7 I
87.474.183.508,6 70.000.000
80.124.101.666,1
65.000.000
60,000,000
55.000.000
50.000.000
2023 2022 2021

Exportacion en Monto FOB (US$) Exportacion en Toneladas

2023 95.860.278.388,5 2023 64.565.798
2022 99.197.832.334,3 2022 63.708.809
2021 93.453.770.578,3 2021 65.692.219

GRAFICAEXPORTACIONES 2023-2021 GRAFICACOMPARATIVATONELADAS 2023 - 2021

87.474. 6
80.124.101.666,1 ' o 70.000.000
2022

2023 2021
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Recaudacion Comex

2023 17.338.687.750,2
2022 20.008.297.414,8
2021 17.920.767.833,2

RECAUDACION 2023-2021

20.008.297.414,8 )

17.920.767.833
17.338.687.750,2

2023 2022 2021

Fuente: aduana.cl

ESTADISTICAS DECLARACIONES AGENTES DEADUANA

Declaraciones Socios Camara Plazas (socios Cadch)
Total DIN Anual 725.674 LosAndes Ingreso  Salida
Total DUS Anual 308.120 = e
Valparaiso Ingreso Salida
78.465 51.540
San Antonio Ingreso Salida
: 250.890 60.400
K Iletvopoﬁhna Ingreso Salida
Total DUS Anual G 265890 s
Total DIN Anual Talcahuano Ingreso Salida
19.130 51.495
0 400.000 800.000 _ Ingreso Salida
29156 32.145

| Declaraciones Socios Camara + no socios ;
Plazas (socios cadch)

Total DIN Anual 1.051.381

300.000
Total DUS Anual 516250 | ,000

200.000

150.000

100.000

50.000 I
0 II |l I II nl
3\50 § & -303 'e°0 ,\(GL’
Q & & > &
& N & » oF
9 & A &
& oy
m Plazas (socios Cadch) Ingreso m Plazas {socios Cadch) Salida
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* FELIPE SERRANO
PRESIDENTE CAMARA ADUANERA AGETICH

(5N
06:29 ROBAN CAMION EN CONTROL ADUANERO

Nacional

"Son millones de dolares comprometidos": Camara
Aduanera alerta por falla en plataforma de Aduanas

Por Diego Vera

Leer més tarde

Jueves 23 noviembre de 2023 | 00:02

¢ |}

B ARCHIVO | Agenciz UNO 15.823 visitas

La Camara Aduanera de Chile emitié un comunicado la noche de este miércoles, donde
llama al Gobierno a tomar medidas, por una falla en diferentes plataformas de
Aduanas, y que no han logrado estabilizarse.
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MECANOTICIAS Piden mayor seguridad
Felipe Serrano, presidente de la Camara Aduanera, expreso
ada [[EEEF Mundo Tendencias Deportes Datoltil Megalnvestiga ® Sefi \ -,
que "tenemos mucha preocupacion y malestar al ver las
hordas de delincuentes asaltando a la vista de todos los
Nacional camiones que estédn a la espera de completar los tramites
en el puerto terrestre de Los Andes”.

Desconocidos aprovechan n . .

.. A es rompen los vidrios, los asaltan, rompen las cabinas y
COI‘IQEStIOH VEh|CUIar en los sellos de las puertas y se llevan las cargas. La situacién
control aduanero para robar es muy grave, demuestra que no tenemos capacidad
carne de Camién de carga portuaria terrestre para soportar el nivel de transito para
brasilefio

atender nuestro comercio exterior”, agrego.

Por Javiera Rodriguez @ ﬁ E X

20 sept. 2023 - 20:42 hrs.

TBenvivo™ TELEBM

Lo Ultimo Censo 2024 Chile Politica Reportajes T13 Te Puede Servir Espectaculos Munc

NACIONAL

Il Conferencia Global de Origen: Mas de 400
delegados de Aduanas participaron del
congreso

@B 111 Conferencia Global de Origen: Més de 400 delegados de Aduanas participaron del congreso

En el Hotel Intercontinental se esté llevando a cabo la “Ill Conferencia Global de
Origen: el futuro de las Reglas de Origen”, la cual contd con la participacién de
400 delegados de las Aduanas de todo el mundo y representantes del sector
pablico, privado y académico.

El presidente de la Camara Aduanera del pais, Felipe Serrano, se refirid a la
importancia y magnitud que tiene el congreso para el crecimiento aduanero para
el pais.

“Es muy importante el congreso, ya que se ha presentando una variedad de
paises donde el origen es el nacimiento de los productos. Hemos avanzado
mucho en eso, han existido cambios culturales en el manejo de informacion y
tecnologia”, dijo Serrano.
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Todos los puertos en un solo sitio

INICIO INDUSTRIA PORTUARIA NAVEGACION CRUCEROS COMERCIO EXTERIOR ADUANAS PUERTO SUSTENTABLE LOGISTICA ENTREVISTAS

El Puerto de Algeciras, junto con su Comunidad Portuaria, - C ALGECH

se posiciona como un enclave martitimo-portuario y logistico global, Abrl_endo E
eficiente y competitivo, con crecientes perspectivas de futuro. Camlno ’~‘"§

Un ecosistema gue auna una fuerza de trabajo en equipo Puerto de ¥ E%

de mas de 30.000 personas y de 200 empresas a su servicio Ut uro Algeciras www.apbi

Camara Aduanera denuncia fallas de sistemas de Aduanas y
Hacienda

4 22 Noviembre, 2023

A través de una declaracion publica, la Camara Aduanera de
Chile denuncié que distintos sistemas de transmision de
datos y redes de comunicacién de Aduana, Van, Sicex, entre
otras llevan tres dias presentando problemas, lo que impide
la correcta tramitacion de entrada y salida de cargas para
importadores y exportadores.

“Producto de esto, tenemos un Comercio Exterior
practicamente detenido y con demoras permanentes en las
aprobaciones o aceptaciones, lo cual tiene un impacto severo
en nuestra economia. Nuestro pais vive y depende de los

intercambios comerciales, y nos enorgullecemos afio tras afio
de los nuevos mercados a donde llegamos y celebramos el avance al incorporarnos a nuevos acuerdos comerciales
internacionales, pero, poco ayuda el tener un sistema de control, ante el cual por norma tributaria y fiscalizadora no
puede responder en forma correcta”, indic la Cdmara en la declaracion firmada por su presidente, Felipe Serrano.
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Cémara Aduanera en picada contra la

reforma tributaria: ¥Produciraunialto

ORID PIANCERO / v EINES 1 DF FERERO DF 200

¥ En una carta a la comision de
Hacienda de la Cimara alertan

—

dentro de la cadena logistica suele
pasar que algunas impattaciones
pueden sufrir cambios repenti-

que las multas administrativas nos en ol et bl "Nm
son excesivas y ralentizardn los epemplo, i se lhena u coot
dotrigoa graned y las tenpetatutay
PTOCCSOS ﬁuiﬂﬂo‘. cambian el peso par humedad, éste
constituird en una falta segin el
proyecto de reforma tributaria que
POR MALDALLNA LSINOZA se estd discutiendo en of Congreso,
porque no coincide L documenta+
Multay excesivas, doble sancio* hom skl con L fimal
es y despropotcion en los montos Por ende, se cobrach of 1% del total
cobrados son parte de las criticas de la mercancia, sumade a 10 UTM
Que Lanzd ef presidente de b Cimara ot cada documentacion ecrinea e
Aduanera, Felipe Setrano, a la te ¢l transporte del producto.
formma tributaria que hace unos dlas "La inconsistencia de las sancio-
(s desde la comision de Hacenda nes que define esta reforma, unto 3
de ba Cimaca de Diputados a laSala lodesproporcionado de los montos

£l dirigente gromial envid una
misiva al Congresa, para alertar
que, 1al como estd el proyecto,
“producird un alto Impacto negativo

que identifica por conceptos de
multay la duplicidad sncionatorla
Que se detocta en muochas de evtas
sanciones, solo augurs b quiebrs

en el comercio exterior” ¥ chetre de los agentes de aduana,
Las advertencias del gremio se . Poesto que la aplicac 10n de éstas
suman a L realizada por el Colegio simplemente serian insosten|
de Contadores, quienes enviaron de Ias sancmnes' bles, y como pequenios y medlanos
un texto al ministro de Haclends, Iumo a Iu empresarios, estaremes obligados
Mario Marcel, respecto al eventual - denana de Aduanas por errores en Aduanera, Juan Eduardo Figueroa, 2 cesar en nuestras funciones.”,
Impacto del (mpuesto a la riqueza  tormo a la documentackdn relacio despmpmtlonado comentdque esto es "pan patahoy  explicd Serrano en su carta
on Las startups. nada 2 los blenes de exportaciin e y hambee para mafana”, porquelos.  Con exte teldn de fondo, Sertano
En el caso aduanero L situacidn  importacidn, Este cobro bosdeas s de IUS mumos pm electonque producizh es una ralen-  dijo que apela al *buen entend|
@ diferente, relatd Serrano a los 5 Unidades Tributarias Mensuales [(]ncepms de muna tizachin del comercio exterior, con  miento de b autoridad”, A su juido,
parlamentarios, posque M iniclativa  (UTM), que equivalen a § 309 mil ’ d I d d impacto en ¢l tetritorio naclonal.  las medidas no sdlo afectan a Jos
plantea una serie de sanclones ad+  Sin embargo, de acverdo A Serrano, Y a Up IE' a “Estamos hablando que estay  agentes de aduanas sino a toda
ministrativas que, dice, serlan muy  estas multas se Incrementardn al sanclunamna multas altas son por ertores admd= L cadena logistica del comercio
estrictas con relacion a la gravedad  doble, es decir, 4 un poco mis de nistrativos, 5o son porcontrabando  exterior en Chile y explicd que
e hos hechos. A si juiclo, "es nece~ 5 600 mil, edemento que o4 " des- 80|0 aUQUla Ia 0 fraude al Fisco, Bajo esan situa-  esperauna revision para afinas en
satio revisathas minuciosamente™  proporcionado” a b gravedad de UIEDIa cm"e clones, que cobren las penas del - detalle las sanclones y que sean
antes de continuat avanzando con b falta q Y infietno, Entonces, ol analizamon  “sistémicas” en dicho cuerpe
ol proyecto A o antetior se sima un cobto de Ios agemes de ¢l contexto en general produceun  legal. De lo contrario, *tendrd un
P TTE ET N RPN IR PP - - Masinsantivn ol fomats s antarions  cmasto dicactn an atias hens

Multigremial suma proyecto para la reactivacion local

La Multigremial, gremio nacional conformado por pymes, lanzé 13
nuevas ramas productivas con foco 100% en las regiones, cuyo principal
objetiva es fomentar el desarrollo del pafs y acelerar la reactivacion local.

Esta instancia estard conformada por varios dirigentes de la region,
como ¢l presidente de la Cdmara Aduanera, Felipe Serrano, que integrara
la rama de Comercio Exterior; el presidente de Fedequinta, Ivan
Mateluna (Transporte); y el titular de la Cdmara de Turismo de Rapa Nui,
Edgard Hereveri.

“Nuestro objetivo es colaborar en las materias técnicas y reglamentarias
que exigen las economias en otros paises y al ingreso a Chile,
potenciando asf el crecimiento de nuestro mercado”, dijo Serrano.
Mateluna, indico que “vamos a velar por la sequridad en la ruta y para
que la logistica cumpla su rol”. Por su parte, Hereveri, sefialé que una de
las tareas sera identificar los problemas que impiden potenciar a la isla
como destino turistico.

ECONOMIA. Dirigentes
de la zona serdan parte
de la instancia.
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CADUANA NEWS

PERIODICO JURIDICO ADUANERO, TRANSPORTE Y COMERCIO EXTERIOR

COMERCIO  TRIBUTARIO  TRANSPORTE  OPINAN LOS JUECES  ENTREVISTAS  DOCTRINA  ADUANANEWSTV

Inicio » Comercio > Prosiguen los preparativos para la Asamblea General de ASAPRA 2023 yel...

Prosiguen los preparativos para la Asamblea General de
ASAPRA 2023 y el Congreso Internacional en Chile

mi\" By AduanaNews 2 noviembre, 2023 @ 359

La Asociacion Internacional de Agentes Profesionales de Aduanas (ASAPRA) llevara a cabo su
552 Asamblea General Ordinaria y el Congreso Internacional, con el lema ‘Hacia un Comercio
Global Digital y Ecologico’, programados para los dias 6 y 7 de noviembre en Chile y en el

marco de los 50 afos de la institucion.

Los delegados de América Latina, Estados Unidos y Europa seran recibidos por Felipe Serrano

Solar, Presidente de la Cmara Aduanera de Chile, que serd el anfitrién del evento.

El encuentro institucional de los asociados se realiza una vez al afio y moviliza a sus

ma Miembros siguiendo sus propositos basados en la igualdad soberana.

Dada esta situacion, los 21 directivos de las entidades nacionales participaran

presencialmente de las actividades programadas en el pais mas austral.

DIARIO FINANCIERO

Inicio > Empresas > Consumo

Consumo
Falla informatica genera intermitencias en el Servicio
Nacional de Aduanas

“EL Plan de Contingencia ha permitide tramitar la totalidad de las operaciones, pese a las interrupciones
presentadas en el sistema’, sefialo la entidad.

Por: Laura Guzman | Publicado: Jueves 23 de noviembre de 2023 3 las EE
07:51 hrs.

De dias a 10 minutos: el impacto de la
ventanilla tinica para los exportadores

Abril 3, 2023 L ) ® 404
“De repente, en la Aduana me demoraba tres horas en que me contestaran. En Sicex en 20 minutos ya tengo la respuesta para ingresar al

puerto”, expone él presidente Camara Aduanera de Chile, Felipe Serrano, quien cuenta que en 2022 se realizaron 406 mil transacciones por

|a plataforma digital, es decir, el 70% de los tramites.
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Javier Leon: Reformas al transporte maritimo
4 27 Marzo, 2023 w@

Javier Ledn es vicepresidente de la Cdmara Aduanera de Chile

Me encontraba en el Puerto de
Houston cuando el Jueves 16
de Junio del 2022 el Presidente
de Estados Unidos, Joe Biden,
promulgé la Ley de la Reforma
de Transporte Maritimo la
Ocean Shipping Reform Act of
2022 (OSRA) o Ley Demurrage
mostrando el camino a seguir
para Chile y para los demads
paises de América Latina en
materia de cémo vigilar los
costos en la cadena logistica del comercio exterior y de las quejas de los importadores por
los cobros en detencién y Demurrage.

La ley impedird que las “companias navieras se aprovechen de las familias, agricultores,
ganaderos y empresas estadounidense”’, dijo el presidente Joe Biden en una ceremonia de
firma en la Casa Blanca.

“Recogieron las ganancias y los costos se traspasaron, como puede suponer, directamente a
los consumidores”, agregé el mandatario. PVSA &

Precisamente, segln reporta el Wall Street Journal, la reciente promulgada ley de reforma
del transporte maritimo, aprobada por el Congreso en junio 2022, regula las millonarias
tasas impuestas por los terminales durante la pandemia, castigando el retraso en el retiro
de contenedores que no tenian como salir del patio por la interrupcién en la cadena de

suministro, desde la congestion portuaria hasta la falta de transporte terrestre. Puerlgyalparai

La ley OSRA o Ley Demurrage en resumidas cuentas les da mas facultades a la Comisién

Maritima Federal (FMC) para que pueda vigilar y fiscalizar la eficiencia del proceso de / DP WORLD
quejas por detencién y Demurrage. LOGISTICS

El problema es que en Chile no existe ningln organismo donde los importadores chilenos
puedan reclamar sobre los cobros de los Demurrge ni de los extra costos de la cadena

ggistica del comercio exterior ; no existe un organismo como la FMC en EE.UU y ni siquiera
UEUEEIEE R rnac del Comercio EXLerioimbtitmttmitmmiimanmmme €y (U
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Entrevistas - Exposiciones - Prensa

’\ World Customs

Orgamlauon

3“WCO Global Origin
Conference

8 - 9 NOVEMBER 2023
Santiago, Chile

El directorio de la CAmara Aduanera de Chile junto a las delegaciones de Asapra presentes en Chile, participaron en
las sesiones de la 3* Conferencia Mundial de Origen de la OMA. El evento tuvo lugar en nuestro pafs duranteel 8y 9
de noviembre en el Hotel Intercontinental. Gran evento internacional que convocé a participantes de 82 paises.

"\, World Customs
Organization

9NOVEMBI l 3
{ 10, Chile 1% Vf
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# Camara Aduanera
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Nuestros hitos 2023

CAMCAP ha demostrado consolidarse como un referente en la formacién en
Comercio Exterior. El compromiso con la innovacion tecnoldgica, la apertura a
nuevos publicos y la busqueda de alianzas estratégicas son pilares
fundamentales para seguir contribuyendo al desarrollo del sector aduanero en
Chile. Estamos comprometidos a seguir ofreciendo programas de formacion
actualizados y relevantes, adaptados a las necesidades del mercado y con altos
estandares de calidad.

En el Afio 2023 seguimos afianzdndonos como un instituto que mira hacia el
futuro, entregando a nuestros alumnos no solo los mejores cursos y
diplomados, sino una plataforma confiable para realizar las actividades. Es asi
como logramos actualizarnos, con nueva web, mas amigable, mas accesible,
que junto a nuestra renovada plataforma le entregan al alumno toda posibilidad
de estudias en cualquier momento y lugar.

Participamos en actividades como la 3° Conferencia de Origen Global
organizada por la OMA, En el Congreso internacional e Agentes de Aduana y en
FILCE 2023.

Y en la busqueda de crecimiento a nivel nacional, se reforzo la presencia en la
region de Magallanes con actividades con el gobierno regional y empresas
particulares.

Terminamos el 2023 con la firma entre Camcap y la Asociacidon de Funcionarios
de Aduanes Anfach de un convenio de colaboracién con el objetivo de fortalecer
la formacidn y capacitacion de los funcionarios aduaneros en diversas materias
clave.

Se apoyd la Implementacién del Operador Econémico autorizado (OEA) a 7
Agencias de Aduanas.

Finalizando el ano y como una manera de aprovechar los tiempos de aquellas
personas que buscan capacitarte, durante el periodo estival 2023 y 2024 se
lanzo por primera vez los cursos de verano en Camcap.
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Total alumnos ano 2023

CURSOS 2023

Atencion al Cliente

Diplomado Aduanay
Comercio Internacional

Introduccidn al Procedimiento

Aduanero b
Legalizacion 4 Diplomado Seguridad Privada | 127
Total alumnos en el aiho 1244
Alumnos por Cursos 2023
160 144
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120 109
100 90 50 87 91
80 55 54 54
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 Nuestras Cifras

NO
DIPLOMADOS 2023 ALUMNOS
DIPLOMADO ADM COMEX 21
DIPLOMADO LIDERAZGO 17
DIPLOMADO ADUANAY COMERCIO 55
INTERNACIONAL
DIPLOMADO SEGURIDAD " PRIVADA 127
TOTAL 220
Alumnos por Diplomado 2023
140
127

120

100

80

60 55

40

21
20 17
A =
DIPLOMADO ADM  DIPLOMADO LIDERAZGO DIPLOMADO ADUANAY DIPLOMADO
COMEX COMERCIO SEGURIDAD "PRIVADA

INTERNACIONAL
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Bienvenido a los alumnos de ANFACH

camcap+

Cursos y Diplomados 100% Online

Do Swe—

Cursos
ONLINE

VISITA TORQ

Memoria Anual 2023 ¢ Camara Aduanera de Chile A.G.



7/ ADUANERA
A/

— - AGENTES DE ADUANA

camcap -

2023




